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Articlel. General provisions

1. These Special Terms and Conditions, hereinafter referred to as STCI, shall
apply to a group insurance contract concluded between Inter Partner
Assistance S.A., with registered office in Brussels operating in Poland
through Inter Partner Assistance S.A. Branch in member of the AXA
Assistance group, hereinafter referred to as Insurer (Prosta St. 68, 00-838
Warsaw) and ClinicHunter Sp. z o.0. hereinafter referred to as the
Policyholder (al. Krasnicka 213, 20-718 Lublin).

2. The group insurance contract is concluded to the benefit of a third party -
Insured person; in this case the provisions of these STCI apply accordingly
to the person to the benefit of whom the group insurance contract has
been concluded.

Article2.  Definitions of terms

The terms used in these STCIl and other documents associated with the
insurance contract mean as follows:
1. Terrorist act - use of force or violence or threat to use them by any person

or a group of persons, individually or on someone else's behalf or in
cooperation with any organization or government, committed for
political, religious, ideological reasons or purposes, which cause damage
to human life and health, property, tangible or intangible assets or
infrastructure, including with the intention to influence the government,
intimidate the population or specific social groups.

2. Amateur sport - activity of the Insured, the purpose of which is relaxation
and entertainment, provided that they are carried out in designated
places, on marked routes, paths and reservoirs, e.g.: aerobics, cycling,
hockey, horse riding, ice skating, skiing / snowboarding, water scooters
and snowmobiling, quads, canoeing and rafting to the degree of difficulty
WW?2, basketball, snorkeling, trekking without the use of specialized
equipment and up to 3,500 meters above sea level, via ferrata of difficulty
level A, windsurfing, sailing up to 12 nautical miles from the coast.

3. Baggage - personalitems usually used during a Trip, owned by the Insured
and which the Insured took on the Trip, or items which were purchased by
the Insured in a documented manner during a Trip, including Electronic
devices. Insurance does not include Company equipment and Sports
equipment.

4. Assistance Call Center - organizational unit dealing, on behalf of the
Insurer, with arranging and rendering assistance services to the Insured as
specified in these GTC and in adjusting claims.

5. Chronicdisease - all disorders or deviations from the norms, in the health
condition, which were diagnosed, treated or showed symptoms during the
period of 24 months prior to the date on which the insurance contract was
concluded.

6. Insurance document - policy, certificate or other document issued by the
Insurer or on its behalf as a confirmation of concluding an insurance
contract based on these GTC.

7. Electronic devices - items owned by the Insured: mobile phone,
photographic equipment, cameras, computer equipment, home
electronics, electronic games, home appliances.

8. Hospitalization - hospital treatment associated with the need to stay in
hospital for at least 24 hours.

9. Tourist event - a combination of at least two different types of travel
services (e.g. accommodation, transport, car rental) for the same Trip

10. Natural disaster - destructive action of the forces of nature in the form of

fire, lightning, wind, hailstorm, hurricane, flood, avalanches, landslides,
volcano eruptions, earthquakes.

11. Customer - Policyholder, Insured, beneficiary and person seeking
insurance cover, being a natural person, legal person or entity not
possessing a legal personality.

12. Theft with burglary - attempt to seize or seizure of an item belonging to
the Insured by a third party by breaking-in, i.e. entering locked premises,
by unlawfully breaking security devices or overcoming another security
obstacle using force.

13. Country of permanent residence - the country in which the Insured is
currently covered by the general health insurance or the country in which
the Insured resides with the intention of permanent residence.
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Places with extreme climatic conditions - areas requiring the use of
specialized safety or security equipment: desert, bush, tundra, taiga,
jungle, ice areas and snow areas.
Place of residence - a residential apartment or single-family home
located the Country of permanent residence in which the Insured lives
permanently.
Sudden illness - sudden health disorder of the Insured, which, due to its
nature, poses a direct threat to life or health of the Insured regardless of
its will and requires immediate, necessary treatment.
Personal Accident - unexpected and sudden event caused by external
circumstances, in the consequence of which the Insured, irrespective of its
will, suffered a health disorder, physical injury or died.
Relative - person living in the same household with the Insured on the day
the Insured event occurs, being for the Insured:
a) aspouse or life partner;
b) child, stepchild, adopted child or child adopted into custody;
c) parent, adopter, father-in-law, mother-in-law, stepfather,
stepmother,
d) grandfather, grandmother, grandchild, sibling, son-in-law, daughter-
in-law.
With regard to Trip Cancellation insurance, a Relative means a spouse,
children, parents, legal guardians, parents-in-law, siblings, grandparents,
grandchildren and cohabiting couples who are not co-insured at the same
time.
Trip - temporary change of the location includes travel to, stay outside of
the Country of permanent residence and return to the Place of residence
of the Insured.
Manual labor - performance by the Insured for non-profit (e.g. practice,
volunteering, training) or earning purposes (regardless of the legal basis
of employment), which are based mainly on muscle strength and manual
or practical skills (e.g. activities performed with the use of dangerous
tools, work at heights, renovation and construction work, underground
work, unloading in transport).
Robbery - use of violence or a threat to use violence directly by a third
party against the Insured to seize property belonging to the Insured.
Complaint - Customer’s address to the Insurer in which the Customer
presents reservations to the services rendered by the Insurer.
High risk sports - Competitive sports and participating in expeditions to
Places with extreme climatic conditions; as well as sports disciplines,
which require extraordinary skills, courage and action in high risk
conditions and/or contain elements of acrobatics, in particular: downbhill,
disciplines related to air travel, freedive, go-carting, football, canoeing
and rafting WW3-WWS5, kite-surfing and all of its variants, mountain biking,
archery (including half-marathon and ultramarathon), off-road skiing and
snowboarding, diving with a breathing apparatus over 10 m (with
instructor or required certificate), rugby, speleology, motor sports (except
quads and scooters), martial arts and sports, trekking with the use of
specialized equipment or at altitudes 3,500 meters above sea level, via
ferrata of difficulty level B to E, combined events, climbing, sailing over 12
nautical miles from the coast.
Company equipment - electronic devices and advertising accessories,
models, sales prototypes belonging to the Insured’s employer or principal,
entrusted to the Insured for the purpose of fulfilling the company’s
obligations.
Sports equipment - equipment and devices used for sport purposes.
Permanent health impairment - permanent physical bodily injury or loss
of health arisen as a result of a Personal accident, which causes an
impairment of the body’s functions and not promising any improvement.
Policyholder - ClinicHunter Sp. z 0.0., Lublin (20-718) al. Krasnickiej 213.
Insured - natural person who is covered by the insurance contract
Beneficiary - person designated by the Insured, entitled to receive the
benefit in case of the Insured’s death. If the Beneficiary is not appointed,
the benefits are due to the heirs of the Insured in the order and amount
consistent with the rules of statutory succession.
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Service provider - entity possessing appropriate competencies and
authorizations to provide specialized consultancy services to the Insured
in relation to the occurrence of the Insured event, for instance, attorney-
at-law, legal counsel, expert witness, assessor, translator/interpreter.
Co-Insured - person traveling together with the Insured, whose data are
contained in the same booking document or which is insured under the
same policy.
Competitive sports - regular and intense form of sport activity consisting
of:
1) participation in trainings, competitions or fitness camps in relation to
belonging to a section or sports club,
2) participation in competitions organized by any organization dealing
with physical culture or a sports club, as well as preparations for them;
3) practicing sports professionally - for profit (in particular by instructors
and sports coaches).
Insured event - event covered by the insurance contract which occurred
during the Insurance Period, on the basis of which the Insurer’s obligation
to render an insurance benefit to the Insured or third party arises in
accordance with the provisions of these GTC. Events caused by a single
cause and covering all circumstances and their consequences, connected
by a cause-and-effect relationship, time of occurrence or another direct
factor, will be deemed to constitute a single Insured event.

Article3.  Entering into the insurance contract

The Insured person enters into the insurance contract through the
Policyholder.

The Policyholder is obliged to provide Insured person with STCI before his
entering into the insurance contract and provide him with information
about the provisions of the contract as far it relates to his rights and
obligations.

The Insured person can enter the insurance contract only at the moment
of purchasing services offered be the Policyholder.

The legal basis of the this agreement shall be based exclusively on the
content of this STCl and the Insurance document.

Article 4. Insurance premium

The Insurer specifies the insurance premium on the basis of the rates in
effect on the day the insurance contract is concluded.

The insurance premium is paid according to insurance contract
provisions.

The Policyholder is the responsible party for the payment of the insurance
premium to the Insurer.

Article 5. Insurance period

The insurance period is indicated in the Insurance Document and it is the

period during which the Insurer grants insurance cover.

Theinsurance cover and the right to benefits under the insurance contract

commence from the date indicated in the Insurance Document and ends

at the end of the insurance period, subject to the fact that:

1) for Medical Expenses and Transport, Baggage, Third-Party Liability,
and abandoned property - it starts when the Insured crosses the
border of the Country of permanent residence upon exit and ends
when the Insured crosses the border of his Country of permanent
residence upon his return from the Trip;

2) for Personal Accident, it starts not earlier than when the Insured
leaves the Place of Residence with the immediate intention of starting
the Trip, and ends when the Insured returns to the Place of Residence
after the end of the Trip;

3) for the Trip Cancellation prior to its commencement, it starts on the
day after the date specified in the Insurance Document as the date of
signing of the insurance contract, and ends at the start of the Tourist
Event, plane take-off in the case of an airplane ticket or check-in case
of accommodation.

The Insurer’s liability expires:

1) upon exhausting the sum insured for a given risk or limit for a benefit;

10.
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2) on the day the Policyholder withdraws from the insurance contract;
3) onthe day of the Insured’s death with regards to that Insured;

4) on the last day of the insurance period;

whatever happens first.

Article6. Suminsured

The sum insured is constituting the upper limit of the Insurer’s liability for
losses sustained in the insurance period

The sum insured for individual Packages, risks and benefits is indicated in
the Table of Benefits and Limits, constituting Annex 1 to these STCI.

The sum insured and the limit are set for one and all Insured events for
each Insured. Every benefit realized in relation to a given Insured Event
reduces the sum insured and the limit.

In case of Trip Cancellation the sum insured is the paid Tourist Event price

specified in the contract, the price of tickets or accommodation, however,
not more than 5000 euro for all Insureds together.

Article 7.  Determination of the justness of the claims and the
value of the benefits

Should the Insured event occur, the Insured mustimmediately call the 24h
Assistance Call Center at + 48 22 529 85 25 and notify the Insurer about
the event occurrence by providing true information about the occurrence
and consequences of such event and all other insurance contracts
pertaining to the same risks.
Determining the legitimacy of claims and the amount of benefits due is
carried out on the basis of the complete documentation submitted by the
Insured.
In the event of a claim for the provision of medical services under the
insurance contract, the Insurer may request that medical documentation
is delivered, further consents and statements are submitted, necessary to
determine the Insurer's liability and benefits. In particular, the Insurer may
request consent:

a) toprovideaccesstoinformation about the health state by the entity

conducting the medical activity,

b)  toobtain information from the National Health Fund,

c) toobtaininformation from other insurers.
In the case of medical expenses and assistance insurance, if the Insured
incurred costs without contacting the Assistance Call Center, the Insurer
will reimburse costs up to the amount of the costs incurred by the
Assistance Call Center while arranging a given benefit.
At the request of the Insurer, if the documents indicated in these GTC
prove to be insufficient, the Insured will be required to submit other
documents necessary to determine the legitimacy of the claims and the
benefit.
In the event of the Insured's death, the Beneficiary is obliged to submit a
summary death certificate of the Insured and the set of documents
provided for in these GTC for a given Insured Event.
The Insurer will pay the benefit within 30 days from the day on which the
occurrence of the Insured event is reported.
If it is impossible to clarify the circumstances necessary to determine the
Insurer’s liability or the value of the benefit within the above deadline, the
benefit will be paid within 14 days from the day on which, taking all due
care, it became possible to clarify those circumstances, with a reservation
that the indisputable part of the benefit will be paid by the Insurer within
the deadline stipulated in par. 7 of this Article.
If the benefit is not due or is due at a different amount from the one
specified in the claim, the Insurer will inform the claimant in writing,
indicating the circumstances
The benefit is paid in Polish zlotys or euro, with the exception of direct
payments to foreign health care institutions or other foreign entities.
The conversion into Polish zlotys of expenses incurred in foreign
currencies is made at the average NBP exchange rate binding on the day
the benefit payment decision is issued.
In addition, the following provisions shall apply to define the amount of
the benefit in case of the Personal Accident insurance:
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1) in order to determine the benefits in case of a Personal Accident it is
necessary to establish the cause and effect relationship between the
Personal Accident and the Permanent health impairment or death of
the Insured.

2) permanent health impairment is deemed to be only and exclusively
those types of damage, which are listed in the Table of Injuries,
constituting Annex 2 to these GTC;

3) When determining the degree of a Permanent health impairment the
type of work being performed by the Insured is not taken into account.

4) The degree of Permanent health impairment is determined after the
end of treatment, convalescence and rehabilitation procedures,
however not later than 24 months after the Personal Accident;

5) The certified degree of Permanent health impairment is expressed as
a percentage and constitutes the basis for calculating the value of the
benefit which corresponds to the percentage of the sum insured.

6) Inasituation where the Insured sustained more than one Permanent
health impairment, the overall degree of the health impairments
equals to the sum of all percentages determined in case of each
impairment, however, the sum cannot exceed 100%.

7) Insituations where the Permanent health impairment consists in the
loss of or damage to an organ or system whose functioning was
impaired already before the Personal Accident, then the degree of the
Permanent health impairment constitutes the difference between the
percentage of impairment after the Personal Accident and the
percentage of impairment before the Personal Accident.

8) When the Insurer paid out the benefit in virtue of Permanent health
impairment before the Insured's death, then the death benefit is
reduced by the amount of the benefit previously paid.

In addition, the following provisions shall apply to define the amount of

the benefit in case of baggage insurance:

1) Thevalue of the compensation is determined on the basis of the costs
of repairing the baggage - if damaged, or on the basis of the value of
the contents of the baggage - if lost, with a reservation that the value
of the items is determined on the basis of proofs of purchase (bills,
confirmations of payment) or by referring to a new item with identical
properties, taking into account the level of wear and tear of the item
lost.

2) The extent of the loss is not affected by the sentimental, historical,
collector’s or scientific value of the given item.

3) If stolen items are recovered, the Insured should notify the Insurer
about this fact. If the Insurer has already paid the compensation for
the recovered items, heis entitled to claim for the refund of an amount
of compensation by the Insured or a claim for the assignment by the
Insured of the ownership rights to the recovered items. If the
compensation has not been paid yet, the Insurer pays the amount
taking into account the fact of the Insured has recovered said items.

4) The Insurer pays a benefit in the amount which is not recognized by a
professional carrier or another entity responsible for the baggage the
moment it got damaged or lost, up to a maximum amount equal to
the Sum insured.

In addition, the following provisions shall apply to define the amount of

the benefit in case of third-party liability insurance:

1) In situations where the Insured is informed about preparatory
proceedings being launched against him/her or about an action being
brought to court against him/her, the Insured is obliged to
immediately - not later than within 7 days - inform the Insurer about
this fact, also if the Insured has previously informed the Insurer about
the occurrence of an Insured event. At the same time, the Insured is
obliged to provide the Insurer with all documents and information
related to the loss and necessary to determine liability under the
third-party liability insurance;

2) Satisfaction or recognition by the Insured of a claim to remedy the
insured loss has no legal effect against the Insurer if the Insurer has
not expressed prior consent.

15.
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3) If the Insured recognizes the claim of the aggrieved party for
compensation for the Loss and satisfied it, the Insured is obliged to
allow the Insurer to perform activities necessary to determine the
circumstances of occurrence of the Loss, the justness and the value of
the claim.

Moreover, to determine the amount of the loss suffered by the Insured in

the abandoned property insurance, the following is taken into account:

1) replacementvalue of the insured items in relation to their loss or damage,

2) cost of repairing damaged insured items, taking into account the average
market prices of services and materials applicable on the local market or
the cost of repair on the basis of bills submitted by the Insured. The repair
cost cannot exceed the value of the insured item.

If the Insured deliberately failed to fulfill his obligations under these GTC,

the Insurer may reduce the benefit to the extent that failure to fulfill this

obligation contributed to preventing the establishment of circumstances
affecting the Insurer's liability.

Article 8.  Procedure in the event of a loss

Duties of the Insured ensuing from the provisions of this Article also apply

to the person filing a claim for the insurance benefit.

The Insured is obliged, as far as possible, to prevent the loss from

increasing and to limit its consequences.

In case of an Insured Event, the Insured is obliged:

1) immediately, at the latest within 48 hours, contact the Assistance Call
Center. This obligation does not apply to situations where the Insured
was objectively unable to contact the Assistance Call Center due to the
health condition;

2) to supply all available information necessary to determine the right to
benefits, in particular: PESEL number or date of birth, first and last
name of the Insured;

3) to clearly explain the circumstances of the Insured Event, in particular,
the date and place of its occurrence;

4) to provide a phone number at which the Assistance Call Center may
contact the Insured.

Moreover, the Insured is obliged:

1) tofollow the guidelines and interact effectively with the Assistance

Call Center,

2)  toauthorize, in the required form, the Assistance Call Center to seek
information and opinions of doctors conducting treatment and
other persons or institutions in matters related to the Insured Event
in the scope resulting from the provisions of law,

3)  to collect all documents regarding the Insured Event necessary to
establish the legitimacy of the claim,

4)  atthe Insurer’s request, to undergo a medical examination for the
purpose of determining the degree of the Permanent health
impairment. The costs of the aforementioned examination are
borne by the Insurer.

The Insured will submit a claim to the Insurer within 7 days from

returning to the Country of residence, containing a duly completed claim

form and documents confirming the legitimacy of the claims.

Depending on the type of loss, the claim should contain:

1) completed and signed loss report form,

2) medical record which describes the type and nature of injuries or

symptoms, containing a precise diagnosis and treatment prescribed;

3) police report or protocol drawn up by another institution in case of

events related to the intervention of the given authorities (including
confirmation of Theft with burglary or Robbery with the
identification of lost items, with information on their type and
quantity and at least approximate value;

4) originals or copies of receipts and original proofs of their payment,

5) statements of victims or witnesses of the incident,

6) provide an acknowledgment of accepting the Baggage to the storage

room or confirming its delay;
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7) information from the carrier or other entity on the amount in which
the claim of the Insured was recognized regarding the same subject
matter.

Article9.  General exclusions of liability

The Insureris not liable if the Insured:

a) is acting contrary to the instructions of the attending physician in so

far that it has affected the occurrence or increased the injury;
b) did not release the attending physician or other institution from the
confidentiality obligation, if the Assistance Call Center informs of such
a necessity in order to determine the Insurer's liability;

¢) remains in an area 6500 meters above sea level, in the Antarctic or
Arctic.

The Insurer is not liable for events being a consequence of:

1) intentional actions of the Insured or his/her co-habitant;

2)  gross negligence of the Insured, unless the payment of the benefit

in these circumstances complies with the rules of equity;

The insurance does not cover cases in which the event occurred as a

consequence of:

1) hoodlum behavior, participation in fights or committal of a crime by
the Insured or an attempt of the Insured to commit a crime;

2) active participation of the Insured in mutinies, demonstrations,
uprisings or unrests, public acts of violence, strikes or as a result of
intervention or decision of public authorities;

3) lack of appropriate valid authorizations to perform a given activity,
for instance, driving license of a given category, license to dive
without an instructor;

4) failure to take preventive vaccinations required by the World Health
Organization prior to taking a Trip to a given country;

5) sexually transmitted diseases, AIDS, HIV;

6) mental disorders;

7) the Insured remaining in the state of intoxication or after drinking
alcohol;

8) the Insured remaining under the influence of psychoactive
substances;

9) practicing High Risk Sports;

10) performance of manual labor;

11) practicing sports outside specially designated places;

12) participation in animal hunting;

13) participation in competitions or rallies as a driver, pilot or passenger
of any motor vehicles, also during trial and test runs;

14) performance of stunts;

15) fulfilling the function of a soldier, policeman, member of other
uniformed forces or another unit or security forces;

Moreover, the insurance does not cover cases where the event:

1) took place as a result of a suicide, attempted suicide or as a result of
intentional self-inflicted bodily injury, regardless of the state of
sanity;

2) occurred during a Trip commenced by the Insured after the Ministry
of Foreign Affairs of the Republic of Poland published a highest
degree warning against travels to a given country;

3) was caused by chemical or biological contamination or a nuclear
threat;

4) was caused by epidemics;

5) occurred during the use of pyrotechnic materials.

The Insurer will not refund the costs of telephone calls to the Insurer.

Article 10. Recourse claims

On the day the benefit is paid the claims against the third party liable for
the loss are transferred to the Insurer, up to the amount of the benefit paid
by the Insurer. In a situation where the Insurer covered only a part of the
loss, the Insured has priority of satisfaction of claims before the Insurer’s
claims as regards the remaining part.

The Insured’s claims referred to in par. 1 hereof against persons with
whom the Insured lives in the same household or for which is responsible

1.

2.

are not transferred to the Insurer, unless the perpetrator caused the loss
intentionally.

The Insured is obliged to offer assistance to the Insurer in pursuing claims
for compensation against persons responsible for the loss by providing the
necessary information and documents and to make it possible to take
actions necessary to pursue recourse claims..

Article11. Complaints and court disputes

Complaints are filed:
1)  inwriting:
a) inperson at the Insurer’s registered office;
b) by post to the Insurer’s address:
Quality Department of Inter Partner Asisstance Polska S.A.
ul. Prosta 68; 00-838 Warszawa
2) electronically to the
assistance.pl.
The Complaint should contain the following data:
1)  Customer’s first and last name; company’s name;
) the Customer’s full correspondence address, or
)
)

e-mail address: quality@axa-

w N

e-mail address to which the reply should be sent;
4) indication of the insurance contract referred to in the
Complaint;
5)  description of the problem being reported as well as the
subject and circumstances justifying the Complaint;
6) actions expected by the Customer;
7)  if the Customer expects that the reply be sent by electronic
mail - the Customer’s request in this regard.
If in the process of considering the Complaint it is necessary to obtain
additional information related to the notification, the Insurer will ask the
Customer to provide such information,
The Insurer will reply without unnecessary delay, not later though than
within 30 days of receiving the Complaint. To observe the deadline, it is
sufficient to send the reply before the deadline is up.
In particularly complicated cases which make it impossible to consider
the Complaint and to reply to it within the deadline referred to in par. 4,
the Insurer:
1)  explains the reason for the delay;
2) indicates the circumstances which must be clarified in order
for the case to be examined;
3) indicates the anticipated date by which the Complaint will be
examined and a reply given.
TheInsurer’sreply will be sent to the postal address, unless the Customer
asked that the reply be sent by electronic mail, in this case the reply will
be sent electronically to the e-mail address.
The Customer may take legal action. The action for claim under the
insurance contract may be brought before a competent court in
accordance with the law on general jurisdiction or before a court having
jurisdiction over the place of residence or registered office of the
Policyholder, or the place of residence of the Insured, the person entitled
or their heirs.
The Customer being a consumer may also ask a competent local District
(Municipal) Consumer Ombudsman for assistance.
The Customer has the right to apply to the Financial Ombudsman to
conduct a procedure aimed at settling a consumer dispute associated
with the insurance contract out-of-court. More information about this
subject is available on the Financial Ombudsman’s website at
https://rf.gov.pl/.

Article 12. Final provisions

All declarations, notifications and applications related to the insurance
contract and submitted to the Insurer, excluding those which, on the basis
of these GTC, are conveyed to the Assistance Call Center, should be
submitted in writing under the pain of nullity. The documentation related
to determining the liability of the insurer addressed to the Assistance Call
Center and Complaints may be delivered via e-mail to the address

5



likwidacja@axa-assistance.pl. At the request of the Assistance Call Center,
in justified cases, the Insured is obliged to provide originals of documents
previously sent by e-mail.
The Polish or English
correspondence with the Insurer. Foreign languages are allowed in case
of medical records, however, the Insurer may demand that the
documentation be translated by a sworn translator into Polish.
In case of insurance contracts to which these GTC apply are governed by
the Polish law.
Assistance to the Insured in relation to the Insured event is provided in
accordance with the laws of the country in which it is provided or as part
of international laws.

language applies in all contacts and

I MEDICAL EXPENSES AND ASSISTANCE

Article 13. Subject and insurance coverage

The insurance covers the Insured during his Trip to any country in the
world (excluding Country of permanent residence) during insurance
period.
The insurance covers medically required and documented expenses and
related assistance costs of the Insured, who had to undergo treatment in
relation to the Insured Event.
An Insured Eventin the case of medical expenses and assistance insurance
is a Sudden illness or Personal Accident of the Insured, which occurred in
the Insurance Period during a Trip, and which requires necessary and
immediate treatment abroad, aimed at stabilizing the Insured's health to
such an extent so that he or she can continue the journey or return to the
country of permanent residence and possibly continue treatment.

Medical expenses and medical assistance shall mean expensesincurred to

cover:

1) examinations necessary to make a diagnosis and to commence
treatment;

2) medical consultations necessary in view of Insured's health;

3) hospitalization while providing standard medical care and related
medical costs (including costs of surgery, anesthesia, medicines,
hospital food);

4) medical supplies - medicines, dressings, auxiliary and orthopedic
devices prescribed by a doctor;

5) dental services for acute dental pain conditions treated with
extraction or using a primary filling (including X-ray). The sub-limit of
the sum insured for this benefit indicated in the Benefits and Limits
Table applies to allillnesses taking place in the Insurance Period. This
limit does not apply to the costs of dental treatment associated with
a Personal Accident;

6) transport of the Insured to / from a medical facility (including
doctor's visit to the Insured) from the place of the Insured Event,
justified by the Insured's health condition and accepted by the
Assistance Call Center;

7) transport between facilities - from one medical facility to another, if
required by the Insured's health condition;

8) rescue - intervention of an ambulance or helicopter transfer from the
place of an Insured Event to the nearest appropriate medical facility,
if required by the Insured's health condition;

9) transport to the Country of permanent residence - repatriation of

the Insured by means of transport adapted to his health condition, if

for health reasons it was impossible to use the originally planned
means of transport (the decision is made by the Assistance Call Center

Doctor in consultation with the Insured and a doctor in charge).

In situations where the Insured is supposed to be transported to a

Country of permanent residence other than Poland or if the transport

is organized without the participation of the Assistance Call Center,

the Insurer covers the costs up to the amount not higher than if the

Assistance Call Center organized such transport to Poland.

transport to the Place of residence if, for health reasons, the Insured

has limited mobility in relation to the Insured Event and upon his

10

11

12

13

14

return to the Country of permanent residence, he requires transport
to the Place of residence (the decision on the choice of means of
transport is made by the Assistance Call Center doctor in consultation
with the Insured and the doctor in charge).

In situations where the Insured is to be transported to a Country of
permanent residence other than Poland or if the transport of the
Insured is organized without the participation of the Assistance Call
Center, the Insurer covers the costs up to the amount not higher than
if the Assistance Call Center organized such transport to Poland.
extended stay of the Insured abroad, if the originally planned period
of the Trip expired, and the Insured in relation to the Insured Event
could not make the return journey on the scheduled date and planned
means of transport and at the same time does not require
Hospitalization.

The Insurer covers the costs of accommodation and the costs of
boarding of the Insured for a period necessary to organize transport
(repatriation) compliant with the provisions of par. 5 item 10) of this
Article;

transport of the body and purchase of the Insured's transport
coffin to the place of burial in the country of permanent residence, if
the Insured died during the Trip as a result of the Insured Event.

The Assistance Call Center, in concert with a Relative, takes care of all
formalities, chooses the method and means of transport and makes
arrangements.

In situations where the body of the Insured is supposed to be
transported to a Country of permanent residence other than Poland
or if the transport of the body of the Insured is organized without the
participation of the Assistance Call Center, the Insurer covers the costs
up to the amount not higher than if the Assistance Call Center
organized such transport to Poland.

The Assistance Call Center may organize and cover the costs of
cremation and transporting the urn with the Insured’s ashes to the
Country of permanent residence or of a burial of the Insured abroad,
up to a maximum amount equal to the costs which the Assistance Call
Center would have incurred organizing the transport of the body to
Poland;

transport and stay of a Relative called to assist an underage
Insured if, during the Trip abroad, the Insured must be hospitalized
as aresult of an Insured Event and is not accompanied by an adult.
The Assistance Call Center, in consultation with the Insured, takes a
decision regarding the organization and coverage of transport costs
to the Insured's place of hospitalization and back (by train or bus, and
when the travel time exceeds 12 hours - by economy class) and
accommodation costs for one person indicated by the Insured.

In situations where the Relative is supposed to be transported from/to
a Country of permanent residence other than Poland or if the
transport of the Relative is organized without the participation of the
Assistance Call Center, the Insurer covers the costs up to the amount
not higher than if the Assistance Call Center organized such transport
from Poland.

stay of a Relative called to the Insured indicated by the Insured, if
during a Foreign Trip the attending physician determines that the
Insured must be hospitalized for more than 10 days as a result of an
Insured Event or if the physician treating the Insured ascertains a life-
threatening condition.

The Assistance Call Center, in consultation with the Insured, takes a
decision to arrange and cover transport costs to the Insured's place of
hospitalization and back (by train or bus, and when the travel time
exceeds 12 hours - by economy class) and accommodation costs for
one person indicated by the Insured.

In situations where the Relative is supposed to be transported from/to
a Country of permanent residence other than Poland or if the
transport is organized without the support of the Assistance Call
Center, the Insurer covers the costs up to the amount not higher than
if the Assistance Call Center organized such transport from/to Poland.
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5. Additional the insurance covers:

1)

Prolonged Trip - if the Insured persons in accordance to the medical

service that he purchased by the Policyholder have to stay in

destination of the Trip for recovery, the Insurer shall cover the costs of:

a) Transportation to the country of permanent residence, if the
Insured person could not use his planned transport (transport in
economic class);

b) Accommodation and alimentation of the Insured person through
the time needed to organize a transport;

Return to destination of the Trip - if during 12 months after

performing a medical service purchased by the Insurance person by

the Policyholder, the Insured person shall return to destination of the

Trip due to medical reasons, the Insurer shall cover the costs of:

a) Transport to destination of the Trip and back to the country of
peranent residence;

b) ccommodation and alimentation of the Insured person through
the time of the Trip.

6. The subject of Assistance insurance are services including:
1)  Assistance Call Centre available 24/7;
2) Baggage delay - if during the Trip there is a delay in delivery of the

Insured Baggage sent against a receipt, by at least 6 hours (counting
from the moment the Insured landed at the destination airport), the
Insurer pays the compensation to the Insured; the compensation is
not payable if the delay occurs during the return journey - when
returning to the Country of permanent residence and in the case of
charter flights;

3) flight delay or cancellation - if during the Trip of the Insured a

4)

13

14

flight is delayed by at least 6 hours or - in the case of flight
cancellation - the carrier has not organized an alternative transport
option to be carried out within 6 hours from the originally planned
(counting from the planned departure), the Insurer will pay
compensation to the Insured; compensation is not payable if the
delay occurs during the return journey - when returning to the
Country of permanent residence and in the case of charter flights

helpline operating 24/7 and providing information about:

1

2

current exchange rates;
diplomatic offices and consulates;

w

)
)
) documents required to cross the border of the given country;

) possible fees charged when crossing the border;

) climatic conditions and weather forecasts in the target country;
)

)

)

o b

general level of security in the destination country;
finding contact to ambulance services;

~

8) mandatory and recommended vaccinations and addresses of
vaccination points;

) epidemics;

10) foreign counterparts to Polish medications;

11) not recommended health care facilities;

©

12) specific types of health risks in the given area;

telephone translation - in English, and possibly in other languages
during police control, in contact with the medical facility personnel or
when filling in documents;

legal assistance - protection of legitimate (i.e. when there is a chance

for the Insured to settle the case, it is not contrary to the principles of
social coexistence and morality and its costs do not remain in gross
disproportion to the intended purpose) of the Insured's legal interests
in a situation where during a trip the Insured suffered personal injury
or property loss and seeks damages or where during a trip he is
accused of violating criminal law or the law of offenses. The insured is
entitled to the following benefits:

a) legal advice and presentation of the scenario, followed by actions
(covering the costs of the Service Provider's remuneration for
analyzing or giving opinions on the Insured's legal situation);

b) translation of documents, preparation of an expert’s or appraiser’s
opinion (covering the costs of the Service Provider);

5)

15

c) taking actions in court proceedings before courts of all instances
(covering the fees of the Service Provider for representation / legal
representation of the Insured, costs of proceedings before
common, administrative and arbitration tribunals and costs of
proceedings awarded against the Insured to the other party or the
Treasury).

Legal assistance insurance does not cover disputes between: the
Policyholder or the Insurer and the Insured; between next of kin;
between co-owners of property; when value of the dispute does not
exceed € 100; related to the pursuit of commercial activities by the
Insured; under the third-party liability of the Insured; regarding
copyright and intellectual property; regarding family law; social
security or public health system; resulting from games or plants;
lifestyle assistance - organization of services related to the Trip, for
which an insurance contract has been concluded, including:

a) organization of leisure activities at a place chosen by the Insured i.e.
booking of a selected hotel, boarding house, trips organized by
travel agents;

b) booking, organization of purchase and delivery of tickets for
cultural and sporting events to the indicated address (selected
concert, performance, match, etc.);

c) reservation of seats in business and conference centers selected by
the Insured;

d) Search for contact data to service providers indicated by the
Insured, such as: tourist guides, carriers, interpreters/translators,
etc.

The full cost of services being provided as part of Lifestyle assistance

burdens the Insured;

) assistance to animals - if the Insured travels with a dog or cat of
which it is the owner and the animal suffers an accident outside the
country of permanent residence and requires immediate assistance
at the veterinary facility, the Insurer will cover the necessary medical
costs.

Article 14. Special exclusions of liability

Apart from the general exclusions indicated in Article 9, the medical

ex
1)
2)

6)

11

12

13

14
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penses and transport insurance does not cover:
treatment by a relative,
stay and treatment in centers: social welfare, sanatorium and
rehabilitation centers, and oncological hospices;
medical aid given exclusively for aesthetic reasons, plastic surgeries,
beautification treatments, as well as any aid required as a result of
undergoing the above operations;
situations where medical care is recommended and appropriate but
does not have to be provided immediately and can be provided after
returning to the Country of permanent residence;
medical aid associated with follow-up examinations or preventive
vaccinations;
consequences of natural disasters;

examinations (including laboratory and ultrasound tests) for the
purpose of determining pregnancy, aborting a pregnancy, any
complications associated with pregnancy complications after the 26"
week of pregnancy and delivery;

treatment of infertility or artificial insemination, as well as the related
hormonal therapies;

costs of medications purchased without the physician’s written
recommendations;

treatments using methods not approved by common medical
knowledge, treatments using unconventional methods;

purchase or repair of corrective glasses, dentures (including dental),
equipment for rehabilitation and hearing aids,

all costs borne by the Insured without the Assistance Call Center’s
consent, excluding situations where the Insured was objectively
unable to contact the Assistance Call Center due to the health
condition.



The Insured does not need to contact the Assistance Call Center if the
Insured chooses the Physician on its own and covers the costs of the
appointment in case of:
a) single dentist appointment associated with an acute toothache or
inflammation of teeth;
a) single ambulatory visit.

1. PERSONAL ACCIDENT
Article 15. Subject and insurance coverage

The insurance covers consequences of the Insured's Accident, which

occurred during the Trip in the insurance period (Insured Event).

The Insurer pays compensation associated with the Insured event in the

form of:

1) benefits in the event of permanent health damage, in the amount
specified by the percentage of the Sum insured based on the Table of
injuries;

2) benefits in the event of death of the Insured, provided that it occurs
within a period not longer than 12 months of the date of occurrence of
the Personal Accident, in the amount equal to 50% of the Sum insured.

Article 16. Special exclusions of liability

Apart from the general exclusions stipulated in Article 9, Personal Accident

insurance does not cover insured events which occurred as a result of:

1) natural disasters;

2) events associated with pregnancy or abortion;

3) fractures associated with an in-born bone frangibility, metabolic
disorders or pathological sprains as well as a result of fatigue fractures
and sprains resulting from in-born defects and disorders;

4) strokes and consequences of Personal Accidents caused by strokes;

5) motor disorders or spine injuries, including slipped disk, if it is a case
of deterioration of the symptoms of an illness which already existed
before the occurrence of a Personal Accident;

6) deterioration of the consequences of a Personal Accident due to
deliberate or conscious failure of the Insured to see a Physician for the
purpose of obtaining medical care or conscious failure to abide by the
Physician’s recommendations.

1. BAGGAGE
Article 17. Subject and insurance coverage

The insurance covers Insured's Baggage during a Trip.

The insurance pre-condition is the observance of due care when securing

Baggage, understood as:

1) exercising direct supervision over the Baggage by the Insured;

2) entrusting the Baggage against confirmation of receipt to a
professional entity providing professional transport and storage
services;

3) leaving the Baggage in a room at the place of accommodation locked
with a mechanical or electronic lock;

4) leaving the Baggage in an individually used baggage space (locker at
a train, bus station, airport) locked with a mechanical or electronic
lock;

5) leaving the Baggage in the trunk or luggage compartment of a car,
trailer or boat, locked with a mechanical or electronic lock.

An Insured Eventis damage or loss of Baggage during the insurance period

due to:

1) Natural disaster and rescue conducted in relation to its occurrence;

2) Robbery or Theft with burglary (provided that it was Theft with
burglary into locked premises or baggage compartments) reported to
competent authorities;

3) Suddenillness or Personal Accident of the Insured, in consequence of
which the Insured was unable to look after the baggage. The Sudden
illness or the Personal Accident must be confirmed by a medical

report with a diagnosis and immediately reported to the Assistance
Call Center.

Article 18. Special exclusions of liability

1. Apart from the general exclusions indicated in Article 9, Baggage
insurance does not cover:

1)

losses in which only the Baggage containers (suitcases, trunks,
backpacks, etc.) have been damaged.

Theft with Burglary or Robbery from a tent, including cases where the
tent was locked using a mechanical or electronic lock;

means of transport, excluding wheelchairs, strollers and bicycles;
eyeglasses, contact lenses, all types of medical, rehabilitation
equipment, artificial limbs and medications, unless the extra Chronic
disease insurance was taken out;

losses arisen as a result of self-ignition or leakage of liquids, fats, dyes
or corrosive substances carried in the baggage;

defects and malfunctions of electrical equipment resulting from
operation or effects of electricity;

confiscation, seizure of or damage to baggage caused by customs
authorities or other state authorities;

losses not reported to competent institutions (carrier, police) within
24 hours of detection of the loss, excluding situations where the
health condition of the Insured objectively did not allow it to observe
that deadline.

In addition, Baggage insurance does not include:

1)

Iv.

travel tickets and event tickets, cash, cheque books, payment cards,
securities and prints of monetary value, keys, precious metals and
items made from them, pearls and precious stones, watches;
collections and items having a collector’s value, antiques, numismats,
art items, items of cultural and historical value, manuscripts, musical
instruments;

tobacco products and alcohol, intoxicants and psychotropic
substances;

weapons and ammunition;

samples, exhibition items and items for sale, objects of copyright or
industrial property rights;

plans and design projects, prototypes and image, sound and data
media including their contents;

transported animals;

breakable items made of glass, porcelain, clay, marble;

Sports equipment appropriate for the category of High risk sports.

THIRD-PARTY LIABILITY

Article 19. Subject and insurance coverage

Theinsurance covers Insured's third-party liability in private life during his
Trip.

An insured event is the Insured’s unlawful act resulting in a personal or
material Loss caused to third parties during a Trip, to the repair of which

the Insured is obliged under the laws of the country in which the event

occurred.

Losses caused by the Insured also mean Losses caused by persons or
animals for which the Insured was responsible during the occurrence of
the Insured event.

Article 20. Special exclusions of liability

Apart from the general exclusions indicated in Article 9, third party liability

does not cover:

Losses caused by the Insured to a Relative, person living in the same
household at the moment of occurrence of the Insured event, Co-
Insureds and animals for which the Insured was responsible;

Financial penalties, tickets, fines, levies or administrative penalties

imposed on the Insured on the basis of the penal law or penal fiscal law;



10)

Losses caused by using, possessing or driving motorized or non-
motorized vehicles, watercrafts or aircrafts including hang-gliders by the
Insured, excluding child bicycles and strollers and inflatable boats;
Damage to movable property belonging to another person that has been
loaned or rented to the Insured;

Losses caused to another person by infecting people, animals or plants
with a contagious disease or by spreading an infection;

Losses caused by the use of firearms;

Losses caused in relation to pursuing business activity, profession or
another paid work;

Losses associated with the breach of copyrights, intellectual property
rights, patents, trademarks;

Damage to documents, files, plans, archives, stamp collections,
numismatic collections, IT databases regardless of the type of medium,
works of art;

Losses smaller than or equal to the equivalent of 150 euro.

V. ABONDEND PROPERTY

Article 21. Subject and insurance coverage

The insurance covers property: building elements of the Insured's place of
residence and movable property constituting its equipment and used for
its use or meeting Insured's needs, including the Electronic Devices, from
which the Insured departed and in which a third person does not reside
during the Trip of the Insured.

The Insured Event is Theft with burglary or resulting damage of movable
or internal building elements of the Insured's Place of Residence.

Article 22. Special exclusions of liability

Apart from the general exclusions indicated in Article 9 of the GTC, the

abandoned property insurance does not include:

a) damage to uninhabited premises belonging to the place of residence;

b) compensation for lost profits, penalties, financial losses related to the
inability to use the insured item, costs of legal representation;

c) plantsand animals;

d) cash;

e) collectionsanditemshavinga collector’s value, antiques, numismats,
art items, items of cultural and historical value, manuscripts, musical
instruments;

f) objects which belong to third parties left at the Insured's Place of
residence;

g) motor and non-motor vehicles and their accessories, parts and
components;

h) the value of copyright and industrial property rights, plans, designs;

i) situations if the Insured does not have documents on the basis of
which it would be possible to identify the insured item and its value
before the Insured Event (expert opinion, proof of inheritance, proof
of purchase);

j) actions caused by a person who, with the consent of the Insured,
during his/her absence, uses his/her Place of Residence.

Vi, TRIP CANCELLATION

Article 23. Subject and insurance coverage

The Trip Cancellation Insurance concerns
1) airline tickets on international routes in licensed airlines,
2) accommodation in foreign facilities,
3) depositfor medicalservices to a proper medical facility purchased by
the Insured Person form Policyholder.
The subject of insurance is respectively
1)  costs of cancellation of an airplane ticket incurred by the Insured
prior to the beginning of the Trip, in accordance with the provisions
of the booking or the contract, which the service provider is not
obliged to return;

3.

2)  costs of cancellation of the previously booked accommodation
incurred by the Insured prior to the beginning of the Trip, in
accordance with the provisions of the booking or the contract,
which the service provider is not obliged to return;

3)  costsof cancellation medical service incurred by the Insured proper
the beginning of the Trip in accordance with the provisions of
medical service agreement.

The Insurer shall reimburse the costs incurred by the Insured in relation to

the Trip cancellation / interruption, only if it results from the following

reasons arising during the coverage period and preventing the Trip from
being completed:

1) Sudden illness of the Insured or the Co-insured, provided that,
according to the prognosis of the attending physician, it is unlikely
that the patient will recover before the beginning of the Trip;

2) Personal accident of the Insured or the Co-insured, provided that,
according to the prognosis of the attending physician, it is unlikely
that the patient will recover before the beginning of the Trip;

3) Death of the Insured or Co-insured;

4) Death of a Relative of the Insured or Co-Insured, if the period from
death to the departure is less than 60 days;

5) Sudden illness of a Relative of the Insured or Co-insured, in relation to
which their presence is necessary in order to take care of that person
during the period of their planned Trip. In the above situation, the
need to remain with a Relative who has suffered an accident must be
confirmed by a written medical certificate;

6) Personal accident of a Relative of the Insured or Co-insured, in relation
to which their presence is necessary in order to take care of that
person during the planned Trip. In the above situation, the need to
remain with a Relative who has suffered an accident must be
confirmed by a written medical certificate;

7) Material loss (in property) incurred by the Insured or the Co-insured
caused by the Natural Disaster, in relation to which the presence of the
Insured or Co-insured in the Place of residence is necessary during the
planned Trip;

8) Citingtoadivorce hearingoras a witness of the Insured or Co-Insured,
which falls during the Trip Special exclusions of liability

Apart from the general exclusions indicated in Article 9, the Trip

Cancellation insurance does not cover:

a) costs other than those actually incurred by the Insured in order to
book a Tourist Event, a ticket or an overnight stay;

b) situations when the Insured failed to notify by e-mail the service
provider about cancellation of a given, tickets or accommodation or
medical service including its causes;

c) exacerbation or complications of chronic diseases;

d) abortion, unless it was performed to save a pregnant woman's life;

e) complications resulting from artificial insemination or infertility
treatment;

f) failure to accept the date of the leave or its cancellation by the
employer or a change of the date of the leave by the Insured;

g) failure of the travel service provider to comply with contractual
obligations (e.g. booking cancellation by a hotel, flight cancellation,
strike of the service provider employees);

h) Terrorist attacks and natural disasters at the Trip destination.

i)

These STCl apply to Insured persons who have entered into the insurance
contract from Semtember 14, 2020.



Appendix no 1 - Table of Benefits and Limits

Transport to/between/from medical facility Up to the sum insured
Rescue cost Up to the sum insured
Transport to the country of permanent residence Up to the sum insured
Transport to the place of residence Up to the sum insured
Extended stay 150 euro/night
Transport of the body and purchase of the coffin Up to the sum insured
Transport and stay of a Relative called in to assist an underage transport - up to the sum insured
Insured

accommodation - 150 euro/night

transport - up to sum insured
Stay of a Relative called in to the Insured P P

accommodation - 150 euro/night
transport, accommodation and alimentation
Prolonged Trip 2500 euro
but for accommodation and alimentation max 250 euro/day
t transport, accommodation and alimentation
Return to destination of the Trip 2000 euro
but for accommodation and alimentation max 150 euro/day

Baggage delay 100 euro
Flight delay/cancellation 100 euro
Helpline Yes
Translation by telephone Yes
Legal assistance 3000 euro
Lifestyle assistance yes
Assistance to animals 600 euro
Permanent health impairment 30000 euro
Death 15000 euro
Personal injuries 300 000 euro
Material losses 150 000 euro
Excess in case of losses under 150 euro 100%

Trip canellation 5000 euro for all Co-insured




Appendix No. 2 - Table of impairments. gj tim?:eg mOEi:i:y °It:e spine 0:3 “gh(; degfede UPIO ;g:f
. Imited moDility O e spine or a mo erate egree up to 0|
68. [Limited mobility of the spine of a severe degree up to 55%|
. |Losses in cranial vault bones up to 2 cm2 5% 69. |Posttraumatic damage of the spine and spinal column of a light degree 10-25%
2. |Losses in cranial vault bones between 2 and 10 cm2 15% 70. |Posttraumatic damage of the spine and spinal column of a moderate degree 26-40%
3. |Lossesin cranial vault bones exceeding 10 cm2 25% 71. |Posttraumatic damage of the spine and spinal column of a severe degree 41-100%
4 Serious neurological and psychical disorders following a severe head injury up to 80% PELVIC INJURIES
" |depending on the degree of the damage 7 Severe pelvic injury with static disorder of the spine and lower extremity 30-65%
5. |Traumatic facial nerve injury up to 10% " |functions in females aged 45 and younger
6. |Facial injury with light functional disorders up to 10% 73 Severe pelvic injury with static disorder of the spine and lower extremity 15-50%
7. |Facial injury with moderate functional disorders up to 20% " |functions in females aged 45 and more
8. [Facial injury with severe functional disorders up to 35% Severe pelvic injury with static disorder of the spine and lower extremity 15-50%
9. |Loss of the whole nose 20% functions in males
10. |Complete loss of smell (partial loss is excluded from liability) 10% UPPER EXTREMITY INJURIES ‘
11. [Complete loss of taste (partial loss is excluded from liability) 59% The assessment presented below relates to right-handed people, in case of left-handed people, the
12. [Complete loss of sight in one eye 25% evaluation concerns the opposite upper extremity.
Complete loss of sight in the second eye (In case of complete loss of sight the Injuries of the arm and shoulder areas
evaluation concerning the complete damage to health for one eye cannot 7. Loss of the upper extremityAin the shoulder joint or between the shoulder joint 70%
1 exceed 25%, and for the other eye it cannot exceed 75%, and 100% for both 75% and the elbow joint on th.e "'_ght _ _
" |eyes. The only exception is a permanent impairment, of which mention has 6. Loss of the upper extremity in the shoulder joint or between the shoulder joint 60%
been made in points 15, 21, 22, which are also evaluated over the limit) and the elbow joint on the left
14. |Decreased acuity of vision according to the auxiliary table 77, Complete ankylos.is OfShOUId_GTJOi"t ina fonc.tionall)_/ z.adverse posi-tion 350%
15, |Incase of anatomic loss or eye atrophy, a permanent vision disorder shall be o (completeabductl'on,adductlonl or o'sher5|m|l?rp05|t|on) on the r}g}ht

* ladded to the estimated value 7. Complete ankylos.ls of should.erjomt ina fu_nc.tlonall)_/ gdverse position 30%

16. [Concentric and nonconcentric loss of peripheral vision up to 20% (complete abduction, adduction or other similar position) on the left

Loss of a lens in one eye, including accommodation disorders with contact lens Complete ankylosis of shoulder joint in a functionally adverse position
17. tolerance at least 4 hours a day 15% 79. |[(abduction 50 degrees. flexion 40-45 degrees, internal rotation 20 degrees) on 30%
18 Loss of a lens in one eye, including accommodation disorders with contact lens 18% the right . — _ -

" |tolerance not exceeding 4 hours a day Complete ankylosis of shoulder joint in a functionally adverse position
19 Loss of a lens in one eye, including accommodation with a complete contact 50 80. [(abduction 50 degrees. flexion 40-45 degrees, internal rotation 20 degrees) on 25%

" |lensintolerance ’ the left

Traumatic injury of the oculomotor nerve or impaired balance of extraocular 81 Limited mobility of the shoulder joint of a light degree (external rotation, 5%
20. muscles up to 25% incomplete flexion more than 135 degrees) on the right
21. |Impaired patency of tear ducts in one eye 50 . !_imited mobility of the shoulder joint of a light degree (external rotation, 2%
22. |Impaired patency of tear ducts in both eyes 10% incomplete flexion more than 135 degrees) on the left
23. |Loss of one auricle 10% g3, Limited mobility of the shoylderjoint of a moderate degree (external rotation 10%
24. |Loss of both auricles 15% uP t.o 135 de?fees) on the right — -
25. |Light unilateral impairment of hearing acuity 0% 84, Limited mobility of the shoulder joint of a moderate degree (external rotation 8%
- " - - - up to 135 degrees) on the left
26. |Moderate unilateral impairment of hearing acuity up to 5% — = — -
. - " " . Limited mobility of the shoulder joint of a severe degree (external rotation up to
27. |Severe unilateral impairment of hearing acuity up to 12% 85. 90 degrees) on the right 18%
28. |Light bilateral impairment of hearing acuity up to 10% — — — -
" - - - - Limited mobility of the shoulder joint of a severe degree (external rotation up to
29. |Moderate bilateral impairment of hearing acuity up to 20% 86. 90 degrees) on the left 15%
30 |Severe bllat‘eralAlmpalrment of hearing acuity up to 35% Habitual posttraumatic dislocation of the shoulder joint on the right (three 5
31 JLoss of hear?ng !n one ear 15% 87. reductions performed by a physician, dislocation confirmed by x-ray) 20%
32. LOS‘S of hearing n both cars - — 45% Habitual posttraumatic dislocation of the shoulder joint on the left (three o
33, [Unilateral labyrinth disorders depending on the degree of injury 10-20% 88. | ductions performed by a physician, dislocation confirmed by x-ray) 16.50%
34. |Bilateral labyrinth disorders depending on the degree of injury 30-50% 89. [Inveterate dislocation of sternoclavicular joint on the right 3%
35, Condition afFertongue inju.ry with ti'ssue l(?ss or cigatrical deformations (only 15% 90. |Inveterate dislocation of sternoclavicular joint on the left 2.50%
w‘he‘n the voice IOS? aFcordlng FO point 42 s not being evaluated anymore) 91. |Inveterate dislocation of sternoclavicular joint on the right (Tossy Il and Il1) 6%
36_[Disfiguring scars within the facial part of the head up t05% 92. |Inveterate dislocation of sternoclavicular joint on the left (Tossy Il and I11) 5%
93. |Pseudoarthrosis of the humerus on the right 35%
37. |Loss of one tooth (the liability covers only a tooth loss exceeding 50%) 1% 94, |Pseudoarthrosis of the humerus on the left 30%
38. [Loss of any subsequent tooth - — 1% Chronic osteomyelitis of the forearm only after open wounds or surgical 5
39. |Forloss, fracture or damage of deciduous or artificial teeth 0% 95 procedures, essential to treat consequences of the trauma on the right 30%
40.__[For the loss of tooth vitality 0% Chronic osteomyelitis of the forearm only after open wounds or surgical o
96. procedures, essential to treat consequences of the trauma on the left 25%
41. |Laryngeal and tracheal stenosis of light degree up to 15% Permanent consequences following the tear of the long head of the biceps
Laryngeal and tracheal stenosis of moderate and sever degree with partial loss 9. tendon on the right 3%
42. |of voice (Next to point 42 it is impossible to simultaneously perform the up to 60% Permanent consequences following the tear of the long head of the biceps
evaluation according to points 43-45) 98- |tendon on the left 2%
43._|Loss of voice (aphonia) 25% Injuries of the elbow joint and of the forearm ‘
44. _|Loss of speech resulting from speech organ injury 30% 9% Complete ankylosis of elbow joint in a functionally adverse position (complete 300
45, |Condition after tracheotomy with the necessity to wear a tracheal tube (it is 50% " |extension or complete flexion and position close to the above) on the right ’
impossible to simultaneously perform the evaluation according to points 42-44) Complete ankylosis of elbow joint in a functionally adverse position (complete .
100. extension or complete flexion and position close to the above) on the left 25%
4. Limited mobility of the chest and parenchymal scarring confirmed clinically up to 10% 101 Complete ankylosis of elbow joint in a functionally beneficial position (flexion 20%
(spirometry) of light degree " |angle 90-95 degrees) on the right ’
47, |Limited mobility of the chest and parenchymal scarring confirmed clinically up to 30% Complete ankylosis of elbow joint in a functionally beneficial position (flexion o

" |(spirometry) of moderate and severe degree P ° 102. angle 90-95 degrees) on the right 16%

4g, |Other consequences of lunginjury depending on the degree and scope, 15-40% 103. [Limited mobility of the elbow joint on the right up to 18%|

unilateral 104. [Limited mobility of the elbow joint on the left up to 15%)
49, |Other consequences of lung injury depending on the degree and scope, bilateral | - .00, Complete ankylosis of the radioulnar joints with the inability related with

(spirometry) 105. [pronation and supination of the forearm in a functionally adverse position (with 20%

Injury of heart and vessels (only after direct damage, confirmed clinically, 000 maximal pronation or supination) on the right
50. depending on the degree of damage, confirmed with the help of ECG) 10-100% C - f o n obil ~

2 omplete ankylosis of the radioulnar joints with the inability related with
51. |Posttraumatic narrowing of the oesophagus of a light degree up to 10% 106. |pronation and supination of the forearm in a functionally adverse position (with 16%
52. |Posttraumatic narrowing of the oesophagus of a moderate and sever degree 11-50% maximal pronation or supination) on the left
ABDOMEN AND DIGESTIVE ORGAN INJURIES | Complete ankylosis of the radioulnar joints in functionally beneficial position )

53. |Injury of abdominal integuments with injury of the abdominal prelum up to 25% 107. (intermediate position or slight pronation) on the right up t0 20%
54 Impaired functions of digestive organs depending on the degree of digestion up to 80% 108 Complete ankylosis of the radioulnar joints in functionally beneficial position up to 16%

" |disorders " |(intermediate position or slight pronation) on the left
55. |Loss of spleen 15% 109. |Limited pronation or supination of the forearm on the right up to 20%|
s6. Injury of the anal sphincter, causing faecal and gas incontinence depending on up to 60% 110. |Limited pronation or supination of the forearm on the left up to 16%|

the scope 111. |Pseudoarthrosis of both forearm bones on the right 40%
57._|Anal stenosis depending on the scope up to 40% 112. |Pseudoarthrosis of both forearm bones on the left 35%
UROGENITAL ORGAN INJURIES | 113. [Pseudoarthrosis of the radial bone on the right 30%

58. |Loss of one kidney 20% 114. |Pseudoarthrosis of the radial bone on the left 25%
59 Posttraumatic consequences of renal damage and damage of the urinary tract UD t0 50% 115. |Pseudoarthrosis of ulna on the right 20%

" |(along with secondary infection, depending on the degree of the damage) P 116. |Pseudoarthrosis of ulna on the left 15%
60. _|Loss of one testicle 10% 117. [Instability of the elbow joint on the right up to 20%|
61. |Loss of both testicles 20% 118. [Instability of the elbow joint on the left up to 15%)
62. |[Loss of penis or severe deformation of penis in people aged 45 and younger 40% 119. [Loss of the forearm with maintained elbow joint on the right 55%
63. Loss of penis or severe deformation of penis in people between 46 and 60 years 20% 120. [Loss of the forearm with maintained elbow joint on the left 45%

of life Chronic osteomyelitis of the forearm on the right (only after open wounds or o
64. |Loss of penis or severe deformation of penis in people aged 60 and more 10% 121 surgical procedures, essential to treat consequences of the trauma) 21%
65.|Posttraumatic deformation of female reproductive organs 10-50% 127, |Chronic osteomyelitis of the forearm on the left (only after open wounds or 22%

SPINAL COLUMN AND SPINAL CORD INJURIES

surgical procedures, essential to treat consequences of the trauma)
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Hand loss or injury \ 184 Loss of all three or two phalanxes with ankylosis of the metacarpophalangeal 6%
123. |Loss of the hand on the level of the wrist on the right 50% " [joint on the left °
124. |Loss of the hand on the level of the wrist on the left 42% 185 Loss of two phalanxes of a finger with maintained function of the 5%
125. |Loss of all fingers, possibly including the carpal bone on the right 50% __|metacarpophalangeal joint on the right
126. [Loss of all fingers, possibly including the carpal bone on the left 42% 156, |Loss of two phalanxes of a finger with maintained function of the %
127 Loss of fingers of the hand except for the thumb, including the carpal bone on 25% metacarpophalangeal joint on the left
" |theright ° 187. |Loss of the distal phalanx of one of the fingers on the right 3%
128, |Foss of fingers of the hand except for the thumb, including the carpal bone on 20% 188. |Loss of the distal phalanx of one of the fingers on the left 2%
© |the left ° Complete ankylosis of all three joints of one of fingers in extreme extension or
129 Complete ankylosis of the wrist in a functionally adverse position (position in an 309 189. |extreme flexion (in a position preventing function of neighboring fingers) on the 9%
" |extreme palmar flexion) on the right ’ right
130 Complete ankylosis of the wrist in a functionally adverse position (position in an 25% Complete ankylosis of all three joints of one of fingers in extreme extension or
" |extreme palmar flexion) on the left ° 190. |extreme flexion (in a position preventing function of neighboring fingers) on the 7%
131 Complete ankylosis of the wrist in a functionally adverse position (position in an 15% left
" |extreme palmar flexion) on the right ° 101 Impaired catching function of the thumb (limited flexion towards the hand) on up to 8%
132 Complete ankylosis of the wrist in a functionally adverse position (position in an 12.50% the right
" |extreme palmar flexion) on the left U7 192, Impaired catching function of the thumb (limited flexion towards the hand) on up to 6%
133 Complete ankylosis of the wrist in a functionally beneficial position (dorsal 20% the left
" |flexion 20-40 degrees) on the right ° 193 Incapacity to execute full extension of one of the interphalangeal joints with 1%
134, |Complete ankylosis of the wrist in a functionally beneficial position (dorsal 179% __|unimpaired catching function of the thumb, on the left, on the right
" |flexion 20-40 degrees) on the left ° 194 Incapacity to perform full extension of the metacarpophalangeal joint of the 1.50%
135. |Pseudoarthrosis of the scaphoid bone on the right 15% __|index finger with impaired abduction on the right )
136. [Pseudoarthrosis of the scaphoid bone on the left 12% 195 Incapacity to perform full extension of the metacarpophalangeal joint of the 1%
137. [Limited mobility of the wrist on the right up to 20% index finger with impaired abduction on the left
138. |Limited mobility of the wrist on the left up to 17% Traumatic lesions in the upper extremity nerves ‘
139. [Instability of the wrist on the right (confirmed with an X-ray or an ultrasound) up to 12% The evaluation already includes any vasomotor and trophic dis |
140. |Instability of the wrist on the left (confirmed with an X-ray or an ultrasound) up to 10% 196. | Traumatic injury of the axillary nerve on the right up to 30%]
Thumb injuries ‘ 197. |Traumatic injury of the axillary nerve on the left up to 25%|
141. [Loss of the distal phalanx of the thumb on the right 9% 198 Traumatic injury of the radial nerve trunk with injury of all innervated muscles up to 45%
142. [Loss of the distal phalanx of the thumb on the left 7% on the right
143. |Loss of the thumb with metacarpal bone on the right 25% Traumatic injury of the radial nerve trunk with injury of all innervated muscles
P g 0 199. the left up to 37%)|
144. [Loss of the thumb with metacarpal bone on the left 21% onthe el - - — - -
145. |Loss of both phalanxes of the thumb on the right 18% 200. Traur{mtlc Lr;]ur}/?;the radial nerve with maintained function of the triceps up to 35%
146. [Loss of both phalanxes of the thumb on the left 15% musce °f‘ - ? ne - - — - -
147 Complete ankylosis of interphalangeal joint of the thumb in a functionally 8% 201. Traur{mtlc |r}111u:'yfofthe radial nerve with maintained function of the triceps up to 27%
" |adverse position (extreme flexion) on the right ° musce an ? eft - -
Complete ankylosis of interphalangeal joint of the thumb in a functionally o 202, Traumat!c !n!uryofthe musculocutaneous nerve on the right up to 30%
148. adverse position (extreme flexion) on the left % 203. [Traumatic injury of the musculocutaneous nerve on the left up to 20%|
Complete ankylosis of interphalangeal joint of the thumb in a functionally 204, Traumatic injury of the radial nerve trunk with injury of all innervated muscles up t0 40%
149. L X . % on the right
adverse position (extreme flexion) on the right o - — -
Complete ankylosis of interphalangeal joint of the thumb in a functionally 205. Traumatic injury of the radial nerve trunk with injury of all innervated muscles upt033%
150. L X 6% on the left
adverse position (extreme flexion) on the left — - - — -
Complete ankylosis of interphalangeal joint of the thumb in a functionally Traumatic injury of the distal part of the ulnar nerve with maintained function
151. beneficial position (slight flexion) on the right 6% 206. |of the flexor carpi ulnarus muscle and part of the flexor digitorum profundus on up to 30%
Complete ankylosis of interphalangeal joint of the thumb in a functionally N the nghtl — - - — -
152. beneficial position (slight flexion) on the left 5% Traumatic injury of the distal part of the ulnar nerve with maintained function
153. [Complete ankylosis of metacarpophalangeal joint of the thumb on the right 5% 207. |of the flexor carpi ulnarus muscle and part of the flexor digitorum profunduson [ up to 25%
154. [Complete ankylosis of metacarpophalangeal joint of the thumb on the left 5% :_he left Prn Fthe runk of th 3 hin ali od
Complete ankylosis of carpometacarpal joint of the thumb in functionally 208. raumatic |nJuron € trunk of the median nerve with Injury ot aftinnervate up to 30%|
155. L . . . 9% muscles on the right
adverse position (complete abduction or adduction) on the right T Gcini Fthe runk of th 3 hin ali q
Complete ankylosis of carpometacarpal joint of the thumb in functionally 209. raumatic injury of the trunk of the median nerve with injury of all innervate up to 25%|
156. - . . 7.50% muscles on the left
adverse position (complete abduction or adduction) on the left T Gcini fthe distal part of th 4 i th
Complete ankylosis of carpometacarpal joint of the thumb in functionally 210. rauma {c injury ot the distal part ot the T“e fan nerve with injury of the up to 15%)
157. L e . . . 6% muscles in the ball of the thumb on the right
beneficial position (slight opposition) on the right T Gcini fthe distal part of th 4 i th
Complete ankylosis of carpometacarpal joint of the thumb in functionally 211, | 2uma !C injury of the distal part of the median nerve with injury of the 12%
158. L S . . 5% muscles in the ball of the thumb on the left
beneficial position (slight opposition) on the left = i Fallth blv 350 the whole brachial ol
Complete ankylosis of all joints of the thumb in functionally adverse position on 212. ra“f“a ¢ Injury ot afl three nerves, possibly also the who'e brachial plexus on up to 60%
159. the right up to 25% the right
Complete ankylosis of all joints of the thumb in functionally adverse position on 213. Traumatic injury of all three nerves, possibly also the whole brachial plexus on up to 50%
160. the left up to 21% the left
161 Impaired function of thumb catching with limited mobility of the to 6% y WER?;TR;MI.I;I, I/l;lJUdRIkES ‘
" |metacarpophalangeal joint and interphalangeal joint on the right Upto &% — n/r/o i/l i an e — ‘
Impaired function of thumb catching with limited mobility of the Loss of one extremity in the hip joint or between the hip joint and the knee joint 50%
o . -
162. metacarpophalangeal joint and interphalangeal joint on the left up to 5% 215. Pseudoarthrosm o'fthe femur or necrosis of'the head o'fthe f'emur ' 40%
. Impaired function of thumb catching with limited mobility of the 216 Hip endoprosthesis (apart from the evaluation of the limitation concerning the 15%
o X L S
63 carpometacarpal joint on the right up to 9% mOb'lllty of thejomlt)' '
Impaired function of thumb catching with limited mobility of the wpto 217, Chronic OStEOmyEIIFIS of the femur (only after open fractures or surgical 25%
164. carpometacarpal joint on the left 7.5% procedures, essential to treat consequences of the trauma)
Index finger injury ‘ 218. |Shortening one lower extremity up to 1 cm 0%
165. [Loss of the phalanx of the index finger on the right 5% 219. Shorten?ngone lower extremityupto4cm up to 5%
166. [Loss of the phalanx of the index finger on the left 4% 220. Shorten!ng one lower extrem!ty upto6em up to 15%
167. [Loss of two phalanxes of the index finger on the right 8% 221. |Shortening oAne lower extremity by more than 6 cm up t0 25%
168. |Loss of two phalanxes of the index finger on the left 5% 222 Posttraumatic deformation of the femur (healed fractures) with axial or 5%
169. |Loss of all three phalanxes of the index finger on the right 12% " |rotational deflection, for each whole 5° of the deflection (confirmed by an x-ray) °
170. |Loss of all three phalanxes of the index finger on the left 10% Deflections exceeding 45° shall be evaluated as a loss of the extremity
171, |Loss of the index finger with metacarpal bone on the right 15% Complete ankylosis of the hip joint in a functionally adverse position (complete
172. |Loss of the index finger with metacarpal bone on the left 12% 223. |abduction or complete adduction, complete extension or complete flexion and 40%
. 0
a similar position)
kylosis of all three joil i i i i - ——— - — —
173. iogzleer:weeafrl]e%lg:i:tselzlrti rhetejomts of the index inger in extreme extension or 15% 224 Complete ankylosis of the hip joint in a functionally beneficial position (light 300
Complete ankylosis of all tfree joints of the index finger in extreme extension or _{adduction or slight flexion) _
174. in exE’eme fle:,ion on the left ) xtingerin ex X ! 12% 225. |Limited mobility of the hip joint of a light degree up to 10%|
175. |Impaired function of catching with index finger on the right up to 10% ;;3 t!mfteg moE!:!:y o: ::e :Ip J_o!nt o: 2 moderadte degree up to 200;0
176. |Impaired function of catching with index finger on the left up to 8% -_|mited moplity of the ip jolnt o' @ vere egee up to30%
Inability to perform full extension of one of the interphalangeal joints of the n = ne/ e —
177. |index finger on the right, with lack of impairment concerning the catching 1.50% 228. Complgte anky10§|s of the knee in a functionally adverse position (complete 30%
function abduction or flexion at an angle of 20° and more)
Inability to perform full extension of one of the interphalangeal joints of the 229. Complefte abnkyloms of the knee in a functionally adverse position (flexion at an 45%
178. |index finger on the left, with lack of impairment concerning the catching 1% zngler 30 akm? morez he kneaTn 2 fonctionally benefical aositi o of
function 230, flon‘wp ete :nz)(l)aoms of the knee in a functionally beneficial position (angle o up t0 30%
Incapacity to perform full extension of the metacarpophalangeal joint of the o €xion up to - )
179. index finger with impaired abduction on the right 2.50% 231 Endoprosthesis in the area of the knee joint (apart from the evaluation of the 150
Incapacity to perform full extension of the metacarpophalangeal joint of the N l|_m|Fat|onco_n_cern|ng the mqb!llty oftr_\EJomt)
180. | dex finger with impaired abduction on the left 2% 232. [Limited mobility of the knee joint of a light degree up to 10%)
Injury of the middle, cordial and small fingers ‘ 233. |Limited mobility of the knee joint of a moderate degree up to 15%|
181. [Loss of the whole finger with relevant metacarpal bone on the right 9% 234. |Limited mobility of the knee joint of a severe degree up to 25%
182. |Loss of the whole finger with relevant metacarpal bone on the left 7% 235. [Instability of the knee joint resulting from the failure of one collateral ligament 5%
Loss of all three or two phalanxes with ankylosis of the metacarpophalangeal 3 236, Instébilit){ofthe knee joint resulting from the failure anterior or posterior upto 15%
183. joint on the right 8% cruciate ligament
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239 Instability of the knee joint resulting from the failure anterior or posterior up to 25% 266. |Complete ankylosis of the interphalangeal joint of the hallux 3%
" |cruciate ligament 267. |Complete ankylosis of the metatarsophalangeal joint of the hallux 7%
Permanent implications following the removal of one meniscus (depending on 268. [Complete ankylosis of both joints of the hallux 8%
238. [the scope of the removed part - at least 1/3 of the meniscus, established basing up to 5% 269. [Limited mobility of the interphalangeal joint of the hallux up to 3%
on the result of a surgery) 270. |Limited mobility of the metatarsophalangeal joint of the hallux up to 7%
Permanent implications following the removal of both meniscuses (depending 271. [Impaired function of any toe other than the hallux, for each toe 1%
239. |on the scope of the removed part - at least 1/3 of each meniscus, established up to 10% 272. |Posttraumatic circulatory and trophic lesions covering one lower extremity up to 15%
basing on the result of a surgery) 273. |Posttraumatic circulatory and trophic lesions covering both lower extremities up to 30%|
240, Permanent implications following the removal of the patella, including atrophy up to 10% Posttraumatic atrophy of lower extremity muscles with limited scope of .
of muscles of the thigh and peroneus muscles 274 mobility concerning thigh joints 5%
- Lower leg injuries . — ‘ 275 Posttraumatic atrophy of lower extremity muscles with unlimited scope of 3%
241 !_qss of the lower extremity on the level of the lower leg with maintained knee 45% mobility concerning lower leg joints °
joint Traumatic lesions in the lower extremity nerves \
242, !_qss of the lower extremity on the level of the lower leg with maintained knee 500 The evaluation already includes any vasomotor and trophic disorders ‘
joint - — - 276. [Traumatic injury of the sciatic nerve up to 50%
243. Pseudgarthross of.t_he tibia orpoth shin bones : 30% 277. |Traumatic injury of the femoral nerve up t0 30%)
244, Chronic osteomyellﬁls of the shin bone only after open fractures or surgical 22% 278. | Traumatic injury of the obturator nerve Up to 20%
procedures, essential to treat consequences of the trauma — — — -
- - - - Traumatic injury of the trunk of the tibial nerve with injury of all innervated
Posttraumatic deformation of the lower leg resulting from healing of fractures 279 muscles up to 35%)
245. |in axial or rotational deflection (deflections have to be confirmed by an x-ray), 5% Traumatic injury of the distal part of the tibial nerve with impaired function of
for each whole 5° 280. toes up to 5%
Deflections exceeding 45° shall be evaluated as a loss on the level of the lower — —
leg 281 Traumatlc injury of the trunk of the common peroneal nerve with injury of all up t0 30%
e — innervated muscles
282. |Traumatic injury of the deep peroneal nerve up to 20%
246. |Loss of foot to the level of the tarsal joint 40% — —
— 283. |Traumatic injury of the superficial peroneal nerve up to 10%|
e e e e =
248. |Loss of the heel u? to the level ofthe Iﬂsfranqo}nt — 25% Scars and deformations (apart from the point 36 in the present table), which up
249, Complete ankylosis o_fthe tarsal_Jomt in a functionally adverse position (dorsal 30% 284. to not impact the functional impairment None
flexion or plantar flexion exceeding 20° ) —— -
250. |Complete ankylosis of the tarsal joint in a position at right angle 25% 285. |Posttraumatic skin discolorations None
251 Complete ankylosis of the tarsal joint in a functionally beneficial position 20% 286. Posttr_aun?atic pain With?Ut functional impairment None
" |(flexion to the surface of about 5°) 287. |Psychical illnesses and disorders resulting from trauma None
252. |Limited mobility of the tarsal joint of a light degree up to 6%
253. |Limited mobility of the tarsal joint of a moderate degree up to 12% Ausxiliary table used for estimating the degree of injury
254. [Limited mobility of the tarsal joint of a severe degree up to 20% in case of lowered visual acuity with optimal correction
255. |Limited pronation or supination of the foot up to 12% of the vision using glasses.
256. |Complete loss of pronation or supination of the foot 15%
257. |Instability of the tarsal joint (confirmed by an x-ray or an ultrasound) up to 20% 6/12 6/15 6/18 6/60 [3/60
258 Fallen arch or pes cavus and other posttraumatic deformations of the foot and up to 25% (JBO0% 2% % 6% [9% [12% [15% |18% [25%
" |tarsal joint TEN>% 4% 6% [9% [12% [15% [18% [21% [28%
Chronic osteomyelitis of foot bones and metatarsal bones, only after open (JAVIA% 6% 9% [12% [15% [18% [21% [25% [31%
259. [fractures or surgical procedures, essential to treat consequences 15% (JACEMG% 9% [12% [15% [18% 1% [25% [29% [35%
of the trauma (JREIO% |12% |15% [18% [21% [25% [29% [33% [39%
XM > [15% [18% R1o s pov [33% [ssve fade
260. |Loss of all toes in a foot 15% (FEI I 15% |18% [21% [25% [29% [33% |38% [43% [49%
261. |Loss of both phalanxes of the hallux 10% (JER18% [21% [25% [29% [33% [38% 3% [49% [55%
262. |Loss of both phalanxes of the hallux with metatarsal bone or its part 15% EJOM25% [28% [31% [35% [39% [44% [49% [55% [65%
263. |Loss of the distal phalanx of the hallux 3%
264. |Loss of the other toe (including the little toe), for each toe 2%
265. |Loss of the little toe with metatarsal bone or its part 10%
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I POSTANOWIENIA WSPOLNE

Artykut1l. Postanowienia ogélne

Niniejsze Szczegblne Warunki Ubezpieczenia, zwane dalej SWU, maja
zastosowanie do grupowej umowy ubezpieczenia zawartej pomiedzy
Inter Partner Assistance S.A. z siedziba w Brukseli dziatajaca w Polsce
poprzez Inter Partner Assistance S.A. Oddziat w Polsce wchodzaca w sktad
grupy AXA, z siedziba w Warszawie (00-838) przy ul. Prostej 68 (zwana dalej
Ubezpieczycielem) a ClinicHunter Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie (20-718)
przy al Krasnickiej 213 (zwanym dalej Ubezpieczajacym).

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na cudzy rachunek. Postanowienia
niniejszych SWU stosuje sie odpowiednio do osoby, na rzecz ktérej
zawarto umowe ubezpieczenia.

Artykut2. Definicje pojec

Pojeciom uzytym w niniejszych SWU oraz innych dokumentach zwiazanych
z umowa ubezpieczenia zawierana na ich podstawie, nadaje sie znaczenie
okreslone ponizej:

1.

5.

6.

8.

10.

11.

12.

Atak terrorystyczny - ideologicznie,
i zorganizowane dziatania pojedynczych oséb lub grup skutkujace
naruszeniem istniejgcego porzadku podjete w celu
wymuszenia od wtadz panstwowych i spoteczefistwa okreslonych

umotywowane planowane

prawnego,

zachowan lub $wiadczen.

Amatorskie uprawianie sportu - aktywno$¢ Ubezpieczonego, ktérej
celem jest odpoczynek i rozrywka, pod warunkiem, ze realizowane s3
w wyznaczonych do tego celu miejscach, na wytyczonych trasach,
szlakach i akwenach, np.: aerobik, jazda na rowerze, hokej, jazda: konna,
natyzwach, na nartach/snowboardzie, skuterach wodnych i $nieznych, na
quadzie, kajakarstwo i rafting do stopnia trudnosci WW2, koszykdwka,
snorkeling, trekking bez uzycia sprzetu specjalistycznego i do wysokosci
3500 m n.p.m, via ferrata stopnia trudnosci A, windsurfing, zeglarstwo do
12 mil morskich od brzegu.

Bagaz - rzeczy osobiste uzytkowane zwykle podczas Podrézy, bedace
wtasnoscia Ubezpieczonego i ktdre Ubezpieczony zabrat ze soba w Podréz
oraz rzeczy, ktére zostaty przez niego nabyte w udokumentowany sposéb
w trakcie Podrézy, w tym Elektronika. Bagaz nie obejmuje Sprzetu
stuzbowego i Sprzetu sportowego.

Centrum Pomocy Assistance - jednostka organizacyjna zajmujaca sie
organizacja i $wiadczeniem Ubezpieczonemu ustug okreslonych w
niniejszych SWU oraz likwidacja szkdd.

Choroba przewlekta - wszelkie zaburzenia lub odchylenia od normy
w stanie zdrowia, ktére byty zdiagnozowane, leczone lub dawaty objawy
w okresie 24 miesiecy poprzedzajacych date przystapienia do umowy
ubezpieczenia.

Dokument ubezpieczenia - polisa, certyfikat lub inny dokument
Ubezpieczyciela badz wjego
potwierdzenie przystgpienia do umowy ubezpieczenia na podstawie
niniejszych SWU.

Elektronika - przedmioty bedgce wtasnoscig Ubezpieczonego: telefon

wystawiony  przez imieniu  jako

komérkowy, sprzet fotograficzny, kamery, sprzet komputerowy, sprzet
RTV, gry elektroniczne, sprzet AGD.

Hospitalizacja - leczenie szpitalne wigzace sie z konieczno$cig pobytu
w szpitalu przez okres obejmujacy co najmniej 24 godziny.

Impreza turystyczna - potaczenie co najmniej dwdch réznych rodzajow
ustug turystycznych (np. nocleg, transport, wynajem samochodu) na
potrzeby tej samej Podrézy.

Kleska zywiotowa - niszczycielskie dziatanie sit natury w postaci pozaru,
uderzenia pioruna, wichury, gradu nawalnego, huraganu, powodszi,
lawiny, obsuniecie sie terenu, wybuchu wulkanu, trzesienia ziemi.

Klient - bedacy osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej Ubezpieczajacy, Ubezpieczony,
uprawniony zumowy ubezpieczenia oraz poszukujacy ochrony
ubezpieczeniowej.

Kradziez z wtamaniem - usitowanie lub dokonanie zaboru rzeczy
nalezacej do Ubezpieczonego przez osobe trzecia, poprzez wtamanie,

czyli przedostanie sie do zamknietych pomieszczeri przez niedozwolone

13.

14

15

16.

17.

18

19.

20

21

22.

23.

ztamanie zabezpieczen lub poprzez pokonanie
zabezpieczajacej z uzyciem sity.

Kraj statego zamieszkania - kraj, w ktérym Ubezpieczony jest aktualnie
objety powszechnym ubezpieczeniem zdrowotnym lub kraj, w ktérym

innej przeszkody

Ubezpieczony przebywa z zamiarem statego pobytu.

Miejsca o ekstremalnych warunkach klimatycznych -
wymagajace uzycia specjalistycznego sprzetu zabezpieczajacego lub
asekuracyjnego: pustynia, busz, tundra, tajga, dzungla, tereny lodowcowe
i tereny $niezne.

Miejsce zamieszkania - znajdujacy sie w Kraju statego zamieszkania lokal
mieszkalny lub budynek mieszkalny w ktérym
Ubezpieczony na state przebywa.

Nagte zachorowanie - nagte zaburzenie stanu zdrowia Ubezpieczonego,
ktére ze wzgledu na swdéj charakter stanowi bezposrednie zagrozenie dla
zycia lub zdrowia Ubezpieczonego niezaleznie od jego woli i wymaga

tereny

jednorodzinny,

niezbednego, bezzwtocznego leczenia.

Nieszczesliwy wypadek - niespodziewane i nagte zdarzenie wywotane

przyczyna zewnetrzna, w nastepstwie ktorego Ubezpieczony, niezalezne

od swojej woli doznat rozstroju zdrowia, fizycznych obrazen lub zmart.

Osoba bliska - osoba pozostajgca z Ubezpieczonym w dniu wystapienia

Zdarzenia ubezpieczeniowego we wspdlnym gospodarstwie domowym,

bedaca dla Ubezpieczonego:

a) matzonkiem lub partnerem zyciowym,

b) dzieckiem, pasierbem, dzieckiem przysposobionym lub przyjetym na
wychowanie,

c) rodzicem, przysposabiajagcym,
macocha,

d) dziadkiem, babcia, wnukiem, rodzefAstwem, zieciem, synowa.

W odniesieniu do ubezpieczenia kosztéw rezygnacji jako Osobe bliska

rozumie sie matzonka, dzieci, rodzicow, prawnych opiekundw, tesciow,

rodzenstwo, dziadkéw, wnuki oraz osoby pozostajace w konkubinacie,

ktére nie sa jednoczesnie Wspdtubezpieczonym.

Podréz - czasowa zmiana miejsca pobytu obejmujaca dojazd i pobyt poza

Krajem statego zamieszkania oraz powrdt do Miejsca zamieszkania

Ubezpieczonego.

Praca fizyczna - wykonywanie przez Ubezpieczonego czynnosci w celu

teSciem, tesciowa, ojczymem,

niezarobkowym (np. praktyki, wolontariat, szkolenia) lub zarobkowym
(bez wzgledu na podstawe prawna zatrudnienia), ktére opieraja sie
gtébwnie na sile  miesni umiejetnosciach  manualnych
lub praktycznych (np. czynno$ci wykonywane z uzyciem niebezpiecznych
narzedzi, praca na wysokosciach, remontowo-budowalna, praca pod
ziemia, prace przy roztadunku w transporcie).

oraz

Rabunek - uzycie przemocy lub grozba bezposredniego uzycia przemocy
przez osobe trzecia w stosunku do Ubezpieczonego w celu
przywtaszczenia sobie mienia nalezacego do Ubezpieczonego.
Reklamacja - wystgpienie Klienta skierowane do Ubezpieczyciela,
w ktorym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez
Ubezpieczyciela.

Sporty wysokiego ryzyka - Wyczynowe uprawianie sportéw oraz
uczestniczenie w wyprawach do Miejsc o ekstremalnych warunkach
klimatycznych; a takze dyscypliny sportowe, ktérych uprawienie wymaga
ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi i dziatania w warunkach duzego
ryzyka i/lub zawieraja elementy akrobacji, w szczegdlnosci: downhill,
dyscypliny zwigzane z przemieszczaniem sie w przestrzeni powietrznej,
freedive, gokarty, futbol, kajakarstwo i rafting stopnia trudnosci WW3-
WWS5, kitesurfing i wszystkie jego odmiany, kolarstwo gorskie, tucznictwo,
(w tym poétmaraton iultramaraton), jazda na nartach
isnowboardzie poza wyznaczonymi trasami, nurkowanie zaparatem
powyzej
certyfikatem), rugby, speleologia, sporty motorowe (oprécz quaddéw
i skuteréw),
specjalistycznego lub na wysokosci powyzej 3 500 m n.p.m., via ferrata

maraton

oddechowym 10 m (zinstruktorem  lub  wymaganym

sztuki i sporty walki, trekking z uzyciem sprzetu
stopnia trudnosci B do E, wieloboje, wspinaczka, zeglarstwo powyzej

12 mil morskich od brzegu.
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24,

25.

26.

217.

28.
29.

30.

31.

32.

33.

Sprzet stuzbowy - urzadzenia elektroniczne oraz akcesoria reklamowe,
prototypy sprzedazowe nalezace do pracodawcy lub
zleceniodawcy Ubezpieczonego powierzone mu w celu wykonywania
obowigzkéw stuzbowych.

wzory,

Sprzet sportowy - sprzet i wyposazenie przeznaczone do uprawiania
sportu.

Trwaty uszczerbek na powstate w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku trwate fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata
zdrowia, ktére powoduja uposledzenie czynnosci organizmu nierokujace
poprawy.

Ubezpieczajacy - ClinicHunter Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie (20-718)
przy al Krasnickiej 213.

Ubezpieczony - osoba fizyczna, ktéra objeta jest umowa ubezpieczenia.
Uposazony - osoba wskazana przez Ubezpieczonego, uprawniona do
otrzymania $wiadczenia na wypadek jego $mierci. W przypadku

zdrowiu -

niewyznaczenia Uprawnionego $wiadczenie przystuguje spadkobiercom
Ubezpieczonego  w kolejnosci  iwysokoSci  zgodnej
dziedziczenia ustawowego.

Ustugodawca - podmiot posiadajacy odpowiednie kompetencje
iuprawnienia umozliwiajagce $wiadczenie na rzecz Ubezpieczonego

z zasadami

specjalistycznych ustug doradczych w zwiazku z wystapieniem Zdarzenia

ubezpieczeniowego, np. adwokat, radca prawny, biegty, rzeczoznawca,

ttumacz.

Wspétubezpieczony - osoba podrézujaca wraz z Ubezpieczonym, ktérej

dane znajduja sie na tym samym dokumencie rezerwacji oraz ktéra jest

objeta ubezpieczeniem w ramach tej samej polisy.

Wyczynowe uprawianie sportu - regularna i intensywna forma

aktywnosci sportowej polegajaca na:

1) uczestniczeniu w treningach, zawodach lub obozach kondycyjnych
w zwiazku z przynaleznoscia do sekcji lub klubu sportowego;

2) uczestniczeniu w zawodach organizowanych przez jakakolwiek
organizacje zajmujaca sie kultura fizyczna lub klub sportowy, jak
réwniez przygotowaniach do nich;

3) uprawieniu  sportéw zarobkowym
(w szczegblnosci przez instruktordw i treneréw sportowych).

Zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie objete zakresem umowy

zawodowo - w celu

ubezpieczenia, ktére nastagpito w Okresie ubezpieczenia, na podstawie
powstaje Ubezpieczyciela do
Ubezpieczonemu lub osobie trzeciej Swiadczenia ubezpieczeniowego
zgodnie z postanowieniami niniejszych SWU. Zdarzenia spowodowane
jedna przyczyna i obejmujace wszystkie okolicznosci oraz ich skutki,
powigzane relacja przyczynowo-skutkowa, czasem wystapienia lub innym
beda

ktérego obowigzek udzielenia

bezposrednim uwazane za

ubezpieczeniowe.

czynnikiem, jedno Zdarzenie

Artykut 3. Przystapienie do umowy ubezpieczenia

Ubezpieczony przystepuje do umowy ubezpieczenia za posrednictwem
Ubezpieczajacego.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany przekazaé Ubezpieczonemu SWU przed
przystapieniem do umowy ubezpieczenia oraz udzieli¢ mu informacji
o postanowieniach tej umowy w zakresie, w jakim dotyczy ona jego praw
i obowigzkow.

Ubezpieczony moze przystapi¢ do umowy ubezpieczenia tylko w
momencie nabywania ustug oferowanych przez Ubezpieczajacego.

Tres¢ stosunku prawnego z umowy ubezpieczenia wynika tacznie z tresci
niniejszych SWU oraz Dokumentu ubezpieczenia.

Artykut4. Sktadka ubezpieczeniowa

Ubezpieczyciel okresla wysokosc¢ sktadki ubezpieczeniowej na podstawie
taryfy obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest zgodnie zumowa ubezpieczenia.
Obowigzek optacenia sktadki do Ubezpieczyciela
Ubezpieczajacym.

cigzy na

Artykut5. Okres ubezpieczenia

Okres ubezpieczenia wskazany jest w Dokumencie ubezpieczenia i jest to
okres, w ktérym Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej.
Ochrona ubezpieczeniowa oraz prawo do $wiadczen z tytutu umowy
ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Dokumencie
ubezpieczeniaikoriczy z uptywem okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem,
ze:
1) dla kosztéw leczenia i assistance, Bagazu i odpowiedzialnosci
cywilnej oraz pozostawionego mienia - rozpoczyna sie w momencie
statego
zamieszkania przy wyjezdzie, a koniczy sie w chwili przekroczenia

przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy Kraju
przez Ubezpieczonego granicy jego Kraju statego zamieszkania przy
powrocie z Podrdzy;

2) dla nastepstw Nieszczesliwych wypadkdéw, rozpoczyna sie nie
wczesniej niz w chwili opuszczenia przez Ubezpieczonego Miejsca
zamieszkania zbezposrednim zamiarem
a kofczy w chwili powrotu Ubezpieczonego do Miejsca Zamieszkania
po zakoniczeniu Podrézy;

3) dlaRezygnacjiz Podrézy przed jej rozpoczeciem rozpoczyna sie dzien
po dniu oznaczonym w Dokumencie ubezpieczenia jako data
przystapienia do umowy ubezpieczenia, a koriczy sie w momencie

rozpoczecia Podrozy,

rozpoczecia Imprezy turystycznej, startu samolotu w przypadku
biletu lotniczego lub dokonania zameldowania w przypadku noclegu.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa:

1) zmomentem wyczerpania sumy ubezpieczenia dla danego ryzyka lub
limitu dla $wiadczenia;

2) zdniem odstapienia Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia;

3) z dniem stosunku do tego
Ubezpieczonego;

4) zostatnim dniem okresu ubezpieczenia;

w zalezno$ci od tego, co nastapi pierwsze.

Smierci  Ubezpieczonego w

Artykut6. Suma ubezpieczenia

Suma stanowi gdrng granice odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela za szkody powstate w okresie ubezpieczenia.

ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia dla poszczegdlnych ryzyk i Swiadczen zostata
wskazana w Tabeli $wiadczer i limitéw, stanowigca Zatacznik nr 1 do
niniejszych SWU.

Suma ubezpieczenia i limit ustalona jest na jedno i wszystkie Zdarzenia
ubezpieczeniowe dla kazdego Ubezpieczonego. Kazde $wiadczenie
zrealizowane w zwigzku zdanym Zdarzeniem ubezpieczeniowym
pomniejsza sume ubezpieczenia i limit.

W przypadku ubezpieczenia Rezygnacji z Podrdzy sume ubezpieczenia
stanowi uiszczona cena Podrdzy, jednak nie wiecej niz 5 000 euro na
wszystkich Ubezpieczonych tacznie.

Artykut7. Ustalanie zasadnosci roszczen i wysokosci
swiadczen

W przypadku wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony
zobowigzany jest do niezwtocznego kontaktu telefonicznego z Centrum
Pomocy Assistance pod catodobowym numerem + 48 22 529 85 25 w celu
zawiadomienia  Ubezpieczyciela o zajsciu poprzez
przedstawienie zgodnych z prawda wyjasnienn dotyczacych powstania
i nastepstw takiego zdarzenia oraz wszelkich innych uméw ubezpieczenia

zdarzenia

w zakresie tych samych ryzyk.

Ustalenie zasadnosci roszczen i wysokosci przystugujacych Swiadczen

odbywa sie w oparciu o petng dokumentacje przedtozong przez

Ubezpieczonego.

W przypadku zgtoszenia roszczenia o wykonanie $wiadczeri o charakterze

medycznym z umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel moze wnosié

o dostarczenie dokumentacji medycznej, wyrazenia dalszych zgdd

i ztozenia o$wiadczen niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela i zakresu przystugujacych swiadczen. W szczegélnosci

Ubezpieczyciel moze wnosi¢ o wyrazenie zgody na:

a) udostepnienie przez podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza
informacji o stanie zdrowa,
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9.

10.

11

12,

b) uzyskanie informacji od Narodowego Funduszu Zdrowia lub innego
podmiotu gwarantujgcego powszechne ubezpieczenie zdrowotne,

c) uzyskanie informacji od innych ubezpieczycieli.

W przypadku ubezpieczenia kosztéw leczenia i assistance, gdy

Ubezpieczony ponidst koszty bez kontaktu z Centrum Pomocy Assistance

Ubezpieczyciel refunduje koszty do wysokosci kosztéw, jakie poniostoby

Centrum Pomocy Assistance organizujac dane Swiadczenie.

Na Zzadanie Ubezpieczyciela, jezeli wskazane w niniejszych SWU

dokumenty okaza sie niewystarczajace, Ubezpieczony zobowigzany jest

do przedstawienia innych dokumentéw, niezbednych do okreslenia

zasadnosci roszczen i wysoko$ci Swiadczen.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego, Uposazony zobowigzany jest

ztozy¢ skrocony akt zgonu Ubezpieczonego oraz komplet dokumentéw

przewidzianych  wniniejszych  SWU dla  danego

ubezpieczeniowego.

Ubezpieczyciel zobowigzany jest spetnié nalezne Swiadczenie w terminie

Zdarzenia

30dni, liczac od daty otrzymania zgtoszenia o Zdarzeniu
ubezpieczeniowym.
Jesli  wyjasnienie  okolicznosci  koniecznych  do  ustalenia

odpowiedzialnosci  Ubezpieczyciela $wiadczenia
w powyzszym terminie okazato sie niemozliwe, wéwczas $wiadczenie
zostanie wyptacone w ciaggu 14 dni liczac od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe, jednakze bezsporna czes¢ Swiadczenia Ubezpieczyciel wyptaciw

terminie okreslonym w ust. 7 niniejszego Artykutu.

lub  wysokosci

Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslone w roszczeniu, Ubezpieczyciel pisemnie informuje o tym osobe
wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okolicznoscii podstawe prawna
uzasadniajacg catkowita lub cze$ciowa odmowe wyptaty $wiadczenia.
Swiadczenie wyptacane jest w ztotych polskich lub euro, za wyjatkiem
bezposrednich ptatnosci na rzecz zagranicznych placédwek stuzby zdrowia
lub innych zagranicznych podmiotéw.

Przeliczanie na ztote polskie lub euro wydatkéw poniesionych w walutach
obcych dokonywane jest wedtug Sredniego kursu NBP obowiazujacego
w dniu wydania decyzji o wyptacie Swiadczenia.

Dodatkowo, $wiadczenia w przypadku
ubezpieczenia nastepstw Nieszcze$liwych Wypadkdw stosuije sie ponizsze
przepisy:

1) dla ustalenia zasadnosci S$wiadczenia z tytutu ubezpieczenia

do ustalenia wysokosci

nastepstw Nieszcze$liwych Wypadkéw konieczne jest ustalenie
zwiazku  przyczynowo-skutkowego pomiedzy  Nieszczesliwym
wypadkiem, a Trwatym uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercia
Ubezpieczonego;

2) zaTrwaty uszczerbek nazdrowiu uwaza sie tylko i wytacznie te rodzaje
uszczerbkdw, ktdére zostaty wymienione w Tabeli Uszczerbkéow,
stanowiacej Zatacznik nr 2 do niniejszych SWU;

3) przy ustalaniu stopnia Trwatego uszczerbku na zdrowiu pod uwage
nie bierze sie charakteru wykonywanej przez Ubezpieczonego pracy;

4) stopien Trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest po zakoriczeniu
leczenia, rekonwalescencji i procedur rehabilitacyjnych, jednak nie
po6zniej niz 24 miesiace od zajscia Nieszczesliwego wypadku;

5) orzeczony stopien Trwatego uszczerbku na zdrowiu wyrazony jest
procentowo i stanowi podstawe do wyliczenia wysoko$ci $wiadczenia
odpowiadajacej procentowi sumy ubezpieczenia;

6) w przypadku, gdy Ubezpieczony doznat wiecej niz jednego Trwatego
uszczerbku na zdrowiu, taczny stopien doznanych uszczerbkdw jest
rowny sumie wszystkich procentéw ustalonych na poszczegdlne
rodzaje doznanych uszczerbkéw, jednak maksymalnie do tacznej
wartosci 100%;

7) w przypadkach, w ktérych Trwaty uszczerbek na zdrowiu polega na
utracie lub uszkodzeniu organu, narzadu badz uktadu, ktérego
funkcjonowanie byty uposledzone juz przed Nieszczesliwym

wypadkiem, wdwczas stopied Trwatego uszczerbku na zdrowiu

stanowi rdéznice miedzy procentem uszczerbku po Nieszczesliwym

13.

14.

15.

16.

wypadku, a procentem uszczerbku (upo$ledzenia) przed jego
zajsciem;

8) gdy Ubezpieczyciel wyptacit jeszcze przed Smiercia Ubezpieczonego
Swiadczenie z tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu, wdwczas
$wiadczenie ztytutu $mierci pomniejszane jest o uprzednio
wyptacona kwote $wiadczenia.

Dodatkowo, do ustalenia wysokosci $wiadczenia w przypadku

ubezpieczenia Bagazu stosuje sie ponizsze przepisy:

1) wysoko$¢ odszkodowania ustalana jest na podstawie kosztéw
naprawy Bagazu - dla przypadkdw jego uszkodzenia lub na podstawie
wartosci przedmiotéw sktadowych Bagazu - dla przypadkéw ich
utraty, zzastrzezeniem, ze warto$¢ przedmiotéw ustalana jest
w oparciu o dowody zakupu (rachunki, potwierdzenia ptatnosci) lub
przez odniesienie do warto$ci nowej rzeczy o tozsamych
wtasciwosciach, jednak przy uwzglednieniu poziomu zuzycia rzeczy
utraconej;

2) na rozmiar szkody nie ma wptywu warto$¢ pamigtkowa, zabytkowa,
kolekcjonerska czy naukowa danego przedmiotu;

3) w sytuacjach, gdy rzeczy zostang odzyskane,
Ubezpieczony powinien zawiadomi¢ o tym fakcie Ubezpieczyciela.
Jesli
zodzyskanymi przedmiotami, przystuguje mu roszczenie o zwrot
kwoty odszkodowania przez Ubezpieczonego lub
o przeniesienie na niego przez Ubezpieczonego praw wtasnosci
odzyskanych rzeczy. Jesli jednak odszkodowanie nie zostato jeszcze
wyptacone, Ubezpieczyciel wyptaca
zuwzglednieniem faktu odzyskania przez Ubezpieczonego danych
przedmiotéw;

4) Ubezpieczyciel zapewnia wyptate Swiadczenia w kwocie, ktéra nie
zostanie uznana przez profesjonalnego przewoznika lub inny podmiot
odpowiedzialny za Bagaz w chwili, gdy doszto do jego uszkodzenia lub

skradzione
Ubezpieczyciel wyptacit juz odszkodowanie w zwigzku

roszczenie

woéwczas kwote

utraty, maksymalnie jednak do sumy ubezpieczenia.
Dodatkowo, do ustalenia wysokosci
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej stosuje sie ponizsze przepisy:
1) w sytuacjach, gdy Ubezpieczony zostanie poinformowany o podjeciu

wobec niego postepowania przygotowawczego badz dochodzeniu

Swiadczenia w przypadku

roszczen na drodze sagdowej, ma obowiazek niezwtocznie - najpdzniej
w ciggu 7 dni zawiadomi¢ o tym Ubezpieczyciela, réwniez
w sytuacjach, gdy juz uprzednio poinformowat Ubezpieczyciela
0 zaistnieniu ubezpieczeniowego.
Ubezpieczony zobowiagzany jest do przekazania Ubezpieczycielowi
wszelkich dokumentéw i

Zdarzenia Jednoczesnie

informacji zwigzanych ze szkoda

iniezbednych do ustalania odpowiedzialno$ci w ramach
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej;

2) zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego
o naprawienie szkody, ktére jest objete ubezpieczeniem, nie

wywotuje skutkéw prawnych wzgledem Ubezpieczyciela, jezeli

roszczenia

Ubezpieczyciel nie wyrazit na to uprzedniej zgody;
3) jezeli  Ubezpieczony
o odszkodowanie z tytutu szkody i zaspokoit je, zobowigzany jest do
umozliwienia Ubezpieczycielowi dokonania czynnosci niezbednych
w celu

uznaje  roszczenie  poszkodowanego

ustalenia okolicznoéci powstania szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia.

Dodatkowo, do ustalenia wysokosci szkody poniesionej przez

Ubezpieczonego w ubezpieczeniu pozostawionego mienia bierze sie pod

uwage:

1) warto$¢ odtworzeniowa przedmiotéw ubezpieczenia w zwigzku z ich
utrata lub uszkodzeniem,

2) koszt

zuwzglednieniem $rednich cen rynkowych ustug i materiatow,

naprawy uszkodzonych przedmiotéw ubezpieczenia
obowiazujacych na lokalnym rynku lub koszt naprawy na podstawie
Ubezpieczonego. Wysoko$¢

naprawy nie moze przekroczy¢ wartosci przedmiotu ubezpieczenia.

rachunkéw przedtozonych przez

Jezeli Ubezpieczony $wiadomie nie dopetnit obowiazkéw wynikajacych
z niniejszych SWU, Ubezpieczyciel moze zmniejszy¢ $wiadczenie, w takim
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6.

zakresie, w jakim niewypetnienie tego obowiazku przyczynito sie do
uniemozliwienia ustalenia okolicznosci majacych wptyw na zakres
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Artykut8. Sposéb postepowania w przypadku szkody

Obowiazki Ubezpieczonego wynikajagce z postanowieri niniejszego
artykutu dotycza takze osoby zgtaszajacej roszczenie o $wiadczenie
ubezpieczeniowe.

Ubezpieczony zobowigzany jest w miare mozliwosci zapobiec zwiekszeniu

szkody i ograniczy¢ jej konsekwencje.

W przypadku zaistnienia Zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony

zobowigzany jest:

1) niezwtocznie, najpdzniej w ciagu 48 h, skontaktowac sie z Centrum
Pomocy Assistance. Obowigzek ten nie dotyczy sytuacji, w ktérych
Ubezpieczony obiektywnie nie miat mozliwosci skontaktowania sie
z Centrum Pomocy Assistance z uwagi na stan zdrowia;

2) podaé wszelkie dostepne informacje niezbedne do ustalenia
uprawnien do uzyskania $wiadczen, a w szczegdlno$ci: numer pesel
lub nr paszportu lub date urodzenia, imie i nazwisko Ubezpieczonego;

3) doktadnie wystapienia  Zdarzenia
ubezpieczeniowego, w szczegdlnosci date i miejsce jego wystapienia;

4) podaé numer telefonu kontaktowego, pod ktérym Centrum Pomocy
Assistance moze skontaktowac sie z Ubezpieczonym.

Ponadto Ubezpieczony zobowigzany jest:

wyjasni¢  okolicznosci

1) stosowac sie do wskazdéwek Centrum Pomocy Assistance i skutecznie
z nim wspdtdziatad,

1) upowazni¢ w wymaganej formie Centrum Pomocy Assistance do
zasiegania informacji i opinii lekarzy prowadzacych leczenie oraz
innych oséb lub urzedéw w sprawach zwigzanych ze Zdarzeniem
ubezpieczeniowym w zakresie wynikajacym z przepiséw prawa,

2) zebraé dokumenty dotyczace Zdarzenia
ubezpieczeniowego niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia,

3) na zadanie Ubezpieczyciela, poddaé sie badaniom lekarskim
w przedmiocie ustalenia stopnia Trwatego uszczerbku na zdrowiu.
Koszt tych badan ponosi Ubezpieczyciel.

wszystkie

Ubezpieczony zobowiazany jest w terminie 7 dni po powrocie do Kraju
Zamieszkania zgtosi¢ roszczenie do Ubezpieczyciela zawierajace
odpowiednio wypetniony formularz zgtoszenia szkody oraz dokumenty
potwierdzajgce zasadno$¢ zgtaszanych roszczen.

W zaleznosci od rodzaju szkody, zgtoszenie roszczenia powinno zawierac:

1) wypetniony i podpisany druk zgtoszenia szkody,

4) dokumentacje medyczng opisujaca rodzaj i charakter obrazen lub
objawdéw, zawierajace doktadng diagnoze oraz zaordynowane
leczenie,

5) raport policji lub protokdt sporzadzony przez inng instytucje,
w przypadku zdarzen, ktérych dotyczyta interwencja danych organéw
(w tym potwierdzenie Kradziezy z wtamaniem badz Rabunku
z oznaczeniem utraconych przedmiotéw, z informacjami na tematich
rodzaju i ilosci oraz co najmniej orientacyjnej wartosci,

6) oryginaty lub kopie rachunkdw i oryginaty dowodéw ich zaptaty,

7) os$wiadczenia poszkodowanych lub $wiadkdw zdarzenia,

8) przedstawi¢ pokwitowanie przyjecia Bagazu do przechowalni lub
potwierdzenie jego opéznienia,

9) informacje od przewoznika lub innego podmiotu o wysoko$ci w jakiej
uznano roszczenie Ubezpieczonego dotyczace tego samego
przedmiotu sprawy.

Artykut9. Generalne wytaczenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w sytuacjach, w ktérych

Ubezpieczony:

1) dziata wbrew zaleceniom lekarza prowadzacego w zakresie w jakim
miato to wptyw na powstanie lub zwiekszenie sie szkody;

2) niezwolnitz obowigzku zachowania tajemnicy lekarza prowadzacego
lub innej instytucji, w przypadku gdy Centrum Pomocy Assistance
poinformuje o takiej konieczno$ci w celu ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela;

3) przebywa na terenie o wysoko$ci powyzej 6500 m n.p.m., na
Antarktydzie lub Arktyce.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za zdarzenia bedace
nastepstwem:
1) umyslnego dziatania Ubezpieczonego lub osoby, z ktéra

Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym;

2) razacego niedbalstwa Ubezpieczonego, chyba ze realizacja
Swiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci.

Ubezpieczenie nie obejmuje przypadkéw, gdy zdarzenie nastapito
w zwiagzku z/ze:
1) zachowaniem chuligariskim Ubezpieczonego, udziatem w béjkach lub

popetnieniem, badz usitowaniem popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego;

2) aktywnym udziatem Ubezpieczonego w buntach, demonstracjach,
powstaniach lub niepokojach, publicznych aktach przemocy,
strajkach lub na skutek ingerencji lub decyzji organéw administracji
publicznej;

3) brakiem odpowiednich waznych uprawnier do wykonywania danej
aktywnosci, na przyktad prawa jazdy danej kategorii, uprawnien do
nurkowania bez opieki instruktora;

4) niewykonaniem szczepien ochronnych wymaganych przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia przed Podrdza na terytorium danego kraju;

5) chorobami przenoszonymi droga ptciowa, AIDS, HIV;

6) zaburzeniami psychicznymi;

7) pozostawaniem przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub po
spozyciu alkoholu;

8) pozostawaniem przez Ubezpieczonego pod wptywem substancji
psychoaktywnych;

9) uprawianiem Sportéw wysokiego ryzyka,

10) wykonywaniem Pracy fizycznej;

11) uprawianiem aktywnosci sportowej w miejscach do tego
nieprzeznaczonych;

12) braniem udziatu w polowaniach na zwierzeta;

13) braniem udziatu w zawodach lub rajdach jako kierowca, pilot lub
pasazer wszelkich pojazddéw silnikowych, réwniez podczas jazd
prébnych i testowych;

14) wykonywaniem zadan kaskaderskich;

15) wykonywaniem petnionej funkcji: zotnierza, policjanta, cztonka innej
stuzby mundurowej lub innej jednostki lub stuzby bezpieczerstwa.

Ponadto ubezpieczenie nie obejmuje przypadkéw, gdy zdarzenie:

1) nastapito w wyniku samobdjstwa, proby samobdjczej lub na skutek
umyslnego samookaleczenia ciata Ubezpieczonego, niezaleznie od
stanu poczytalnosci;

2) nastapito w trakcie Podrdzy rozpoczetej przez Ubezpieczonego po
opublikowaniu  przez  Ministerstwo  Spraw  Zagranicznych
Rzeczypospolitej Polskiej ostrzezenia przed podrdza do danego kraju
0 najwyzszym stopniu;

3) zostato spowodowane przez epidemie, skazenie chemiczne,
biologiczne lub zagrozenie o charakterze jadrowym;

4) nastgpito w trakcie postugiwania sie materiatami pirotechnicznymi.

Ubezpieczyciel nie zwraca kosztéw rozmoéw telefonicznych do
Ubezpieczyciela.

Artykut 10. Roszczeniaregresowe

Z dniem wyptaty Swiadczenia na Ubezpieczyciela przechodza roszczenia
wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci
Swiadczenia wyptaconego przez Ubezpieczyciela. W przypadku gdy
Ubezpieczyciel pokryt tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje
roszczen przed roszczeniami

pierwszeristwo zaspokojenia

Ubezpieczyciela w stosunku do pozostatej czesci.
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Na Ubezpieczyciela nie przechodzg roszczenia Ubezpieczonego, o ktdrych
mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, przeciwko osobom, zktérymi
Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym lub za
ktére ponosi odpowiedzialno$é, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode
umyslnie.

Ubezpieczony zobowigzany jest udziela¢ pomocy Ubezpieczycielowi przy
odszkodowawczych
odpowiedzialnych za szkode, dostarczajac niezbednych informacji
i dokumentéw oraz umozliwi¢ prowadzenie czynnosci niezbednych do
dochodzenia roszczer regresowych.

dochodzeniu roszczen wobec 0s6b

Artykut11. Reklamacje i spory sagdowe

Reklamacje sktada sie:
1) wformie pisemnej:
a) osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela;
b) przesytka pocztowa na adres Ubezpieczyciela:
Dziat Jakosci Inter Partner Assistance Polska S.A.
ul. Prosta 68; 00-838 Warszawa;
2) droga elektroniczng na adres e-mail: quality@axa-assistance.pl.
Przestane zgtoszenie powinno zawiera¢ nastepujace dane:
1) imieinazwisko Klienta; nazwa firmy,
) peten adres korespondencyjny Klienta lub
) adres e-mail, na ktéry nalezy skierowac odpowiedz;
)
)

A W N

wskazanie umowy ubezpieczenia, ktérej dotyczy Reklamacja;

5) opis zgtaszanego problemu oraz okolicznosci
uzasadniajace Reklamacje;
6) oczekiwane przez Klienta dziatania;

7) w przypadku, gdy Klient oczekuje przestania odpowiedzi droga

przedmiot i

elektroniczna - zadanie Klienta w tym zakresie.
Jezeli w procesie rozpatrywania Reklamacji konieczne bedzie uzyskanie
dodatkowych informacji zwigzanych ze zgtoszeniem, Ubezpieczyciel
wystapi do Klienta o ich dostarczenie,
Ubezpieczyciel udzieli odpowiedzi bez zbednej zwtoki jednak nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym
mowa w ust. 4, Ubezpieczyciel:
1) wyjasnia przyczyne opdznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zosta ustalone dla rozpatrzenia
sprawy;
3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia
odpowiedzi.
Odpowied? Ubezpieczyciela zostanie przestana na adres pocztowy, chyba
ze Klient wnosit o przestanie mu odpowiedzi pocztg elektroniczng -
woéwczas odpowiedz zostanie przestana drogg elektroniczna na wskazany
adres e-mail.
Klient moze wystapi¢ na droge sadowa. Powddztwo o roszczenie
wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw
o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
Ubezpieczajacego  badz
Ubezpieczonego, Uposazonego lub ich spadkobiercow.
Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwo$¢ zwrdcenia sie 0 pomoc
(Miejskiego)

lub  siedziby miejsca  zamieszkania

do witasciwego miejscowo Powiatowego Rzecznika
Konsumentow.

Klientowi przystuguje prawo ztozenia wniosku do Rzecznika Finansowego
pozasagdowego

zwigzanego

o przeprowadzenie  postepowania @ w
rozwigzywania konsumenckiego
ubezpieczenia. Wiecej informacji na ten temat dostepnych jest na stronie

internetowej Rzecznika Finansowego pod adresem https://rf.gov.pl/.

sprawie

sporu Z umowa

Artykut 12. Postanowienia koricowe

Wszystkie o$wiadczenia, zawiadomienia i wnioski zwigzane z trescia
umowy ubezpieczenia sktadane do Ubezpieczyciela, z wytaczeniem tych,
ktére na podstawie niniejszych SWU przekazywane sa do Centrum

Pomocy Assistance, powinny zostac ztozone w formie pisemnej pod
rygorem Dokumentacja  zwiazana
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela kierowana do Centrum Pomocy
Assistance oraz Reklamacje moga by¢ doreczane za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres likwiadacja@axa-assistance.pl. Na zadanie
Centrum Pomocy Assistance, w przypadkach,
Ubezpieczony zobowiazany jest do dostarczenia oryginatéw dokumentéw
uprzednio przekazanych za pomoca poczty elektronicznej.

We wszelkich kontaktach i
korespondencji obowiazuje jezyk polski lub angielski. Dla dokumentacji
medycznej dopuszcza sie jezyki obce, jednak Ubezpieczyciel moze
wymagad przedtozenia dokumentacji przettumaczonej przysiegle z jezyka
obcego na jezyk polski.

Dla uméw ubezpieczenia, do ktérych maja zastosowanie niniejsze SWU
wtasciwym jest prawo polskie.

niewaznosci. z ustaleniem

uzasadnionych

prowadzonej z Ubezpieczycielem

Pomoc Ubezpieczonemu w zwigzku ze Zdarzeniem ubezpieczeniowym
udzielana jest zgodnie z przepisami panstwa, w ktérym jest ona
Swiadczona lub w ramach przepiséw miedzynarodowych.

Il. KOSZTY LECZENIA | ASSISTANCE
Artykut 13. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Ubezpieczenie zapewnia Ubezpieczonym ochrone ubezpieczeniowa
w okresie ubezpieczenia podczas ich Podrézy do dowolnego panstwa na
Swiecie, poza terytorium Kraju statego zamieszkania.

Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne z medycznego punktu widzenia

i udokumentowane koszty leczenia i zwigzane z nimi koszty assistance

Ubezpieczonego, ktéry musiat poddac sie leczeniu w zwigzku ze

Zdarzeniem ubezpieczeniowym.

Za Zdarzenie ubezpieczeniowe w przypadku ubezpieczenia kosztoéw

leczenia iassistance uwaza sie Nagte zachorowanie lub Nieszczesliwy

wypadek Ubezpieczonego, do ktdrego doszto w Okresie ubezpieczenia

w trakcie Podrézy, i ktdére wymaga niezbednego i niezwtocznego podjecia

leczenia za granica, majacego na celu ustabilizowanie stanu zdrowia

Ubezpieczonego do tego stopnia, aby byt on w stanie kontynuowac

Podréz lub wrécié do Kraju statego zamieszkania i ewentualnie wowczas

kontynuowac leczenie.

Za koszty leczenia i assistance uwaza sie wydatki poniesione na:

1) badania niezbedne do postawienia diagnozy oraz podjecia procedury
leczenia;

2) konsultacje lekarskie niezbedne ze wzgledu na stan zdrowia
Ubezpieczonego;

3) Hospitalizacje przy zapewnieniu standardowej opieki medycznej
oraz zwigzane z tym koszty leczenia (m.in. koszty operacji,
znieczulenia, lekdw, wyzywienia szpitalnego);

4) $rodki medyczne - leki, $rodki opatrunkowe, $rodki pomocnicze
i ortopedyczne przepisane przez lekarza;

5) ustugi stomatologiczne przy ostrych stanach bélowych zebédw,
leczonych za pomoca ekstrakcji lub z zastosowaniem podstawowego
wypetnienia (tacznie z RTG). Podlimit sumy ubezpieczenia dla tego
Swiadczenia wskazany w Tabeli $wiadczen i limitdw dotyczy
wszystkich zachorowari majacych miejsce w Okresie ubezpieczenia.
Limit ten nie odnosi sie do kosztéw leczenia stomatologicznego
zwigzanego z Nieszczesliwym wypadkiem;

6) transport Ubezpieczonego do i z placéwki medycznej (takze

lekarza do Ubezpieczonego) z miejsca Zdarzenia

ubezpieczeniowego, uzasadniony stanem zdrowia Ubezpieczonego

wezwanie

i zaakceptowany przez Centrum Pomocy Assistance;

7) transport miedzy placéwkami - z jednej placéwki medycznej do
innej, jezeli wymaga tego stan zdrowia Ubezpieczonego;

8) ratownictwo - interwencja pogotowia ratowniczego lub transport
helikopterem z miejsca Zdarzenia ubezpieczeniowego do najblizszej,
odpowiedniej placowki medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
Ubezpieczonego;
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9)
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transport do Kraju statego zamieszkania - repatriacja
Ubezpieczonego dostosowanym do jego stanu zdrowia Srodkiem
transportu, jezeli z przyczyn zdrowotnych nie mozna byto
wykorzystac pierwotnie zaplanowanego $rodka transportu (decyzje
owyborze srodka transportu podejmuje lekarz Centrum Pomocy
Assistance w porozumieniu zUbezpieczonym oraz lekarzem
prowadzacym za granica).

W przypadkach, gdy transport Ubezpieczonego ma odby¢ sie do Kraju
statego zamieszkania innego niz Polska lub gdy zostanie on
zorganizowany bez Centrum Pomocy Assistance,
Ubezpieczyciel pokrywa koszty tylko do takiej wysokosci, jakie
poniostoby Centrum Pomocy Assistance organizujac taki transport do
Polski;

transport do Miejsca zamieszkania, jezeli z przyczyn zdrowotnych
w zwigzku ze Zdarzeniem ubezpieczeniowym Ubezpieczony ma

udziatu

ograniczong sprawno$¢ ruchowa i wrécit do Kraju statego
zamieszkania, a niezbedny jest mu transport do Miejsca zamieszkania
(decyzje o wyborze $rodka transportu podejmuje lekarz Centrum
Pomocy Assistance w porozumieniu z Ubezpieczonym oraz lekarzem
prowadzacym za granica).

W przypadkach, gdy transport Ubezpieczonego ma odby¢ sie na
terytorium Kraju statego zamieszkania innego niz Polska lub gdy
transport Ubezpieczonego zostanie zorganizowany bez udziatu
Centrum Pomocy Assistance, Ubezpieczyciel pokrywa koszty do
wysokosci nie wyzszej, niz gdyby Centrum Pomocy Assistance
organizowato transport na terytorium Polski;

przedtuzony pobyt Ubezpieczonego za granica, jezeli pierwotnie
planowany okres Podrézy minat, a Ubezpieczony w zwiazku ze
Zdarzeniem Ubezpieczeniowym nie mégt odby¢ podrdzy powrotnej
w zaplanowanym terminie i zaplanowanym $rodkiem transportu
i jednoczesnie nie wymaga on Hospitalizacji.

Ubezpieczyciel pokrywa koszty zakwaterowania i koszty wyzywienia
Ubezpieczonego przez okres niezbedny do organizacji transportu
(repatriacji) zgodnego z postanowieniami ust. 4 pkt 9) niniejszego
artykutu;

transport zwtok oraz zakup trumny przewozowej Ubezpieczonego
do miejsca pochéwku na terenie Kraju statego zamieszkania, jezeli
Ubezpieczony zmart podczas Podrézy na skutek Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Centrum Pomocy Assistance w porozumieniu z Osoba bliska,
organizuje wszelkie formalnosci, dokonuje wyboru sposobu i Srodka
transportu oraz organizuje transport.

W przypadkach, gdy transport ciata Ubezpieczonego ma odby¢ sie do
Kraju statego zamieszkania innego niz Polska lub gdy transport ciata
Ubezpieczonego zostanie zorganizowany bez udziatu Centrum
Pomocy Assistance, Ubezpieczyciel pokrywa koszty do wysokosci nie
wyzszej, niz gdyby Centrum Pomocy Assistance organizowato taki
transport do Polski.

Centrum Pomocy Assistance moze zorganizowac i pokry¢ koszty
kremacji i transportu urny z prochami Ubezpieczonego do Kraju
statego zamieszkania badz pochdéwku zwtok Ubezpieczonego za
granica, jednak maksymalnie do kwoty stanowiacej réwnowartos$¢
kosztéw jakie poniostoby Centrum Pomocy Assistance organizujac
transport zwtok do Polski;

transport i pobyt Osoby bliskiej wezwanej do towarzyszenia
matoletniemu Ubezpieczonemu, jezeli Ubezpieczony podczas
by¢
ubezpieczeniowego i nie towarzyszy mu zadna osoba petnoletnia.

Podrézy musi Hospitalizowany na skutek Zdarzenia
Centrum Pomocy Assistance w porozumieniu z Ubezpieczonym
podejmuje decyzje w zakresie organizacji i pokrycia kosztow
transportu do miejsca Hospitalizacji Ubezpieczonego i z powrotem
(pociaggiem lub autobusem, a gdy czas podrdzy przekraczatby 12
godzin - samolotem w klasie ekonomicznej) oraz kosztéw noclegu dla

jednej Osoby bliskiej Ubezpieczonego.
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W sytuacjach, gdy transport Osoby bliskiej Ubezpieczonego ma odby¢
sie z/do Kraju statego zamieszkania innego niz Polska lub gdy zostanie
udziatu Pomocy Assistance,
Ubezpieczyciel pokrywa koszty do wysokosci nie wyzszej, niz gdyby

zorganizowany bez Centrum
Centrum Pomocy Assistance organizowatoby transport z Polski;
pobyt osoby wezwanej do Ubezpieczonego wskazanej przez niego,
jezeli podczas Podrézy zagranicznej lekarz prowadzacy stwierdzi, iz
Ubezpieczony musi byé Hospitalizowany przez ponad 10 dni na
skutek Zdarzenia ubezpieczeniowego lub jezeli lekarz prowadzacy
leczenie Ubezpieczonego stwierdzi stan zagrozenia zycia.

Centrum Pomocy Assistance w porozumieniu z Ubezpieczonym

podejmuje decyzje w zakresie organizacji i pokrycia kosztow
transportu do miejsca Hospitalizacji Ubezpieczonego i z powrotem
(pociagiem lub autobusem, a gdy czas podrézy przekraczatby 12
godzin - samolotem w klasie ekonomicznej) oraz kosztéw noclegu dla
jednej osoby wskazanej przez Ubezpieczonego.

W sytuacjach, gdy transport osoby wskazanej przez Ubezpieczonego
ma odbyc sie z Kraju statego zamieszkania innego niz Polska lub gdy
zostanie zorganizowany bez udziatu Centrum Pomocy Assistance,
Ubezpieczyciel pokrywa koszty do wysokosci nie wyzszej, niz gdyby
Centrum Pomocy Assistance organizowatoby transport z/na
terytorium Polski.

5. Dodatkowo, ubezpieczenie obejmuje:

1)

przedtuzenie Podrézy - jezeli Ubezpieczony ze wzgledu na ustuge

medyczna, ktéra wykupit za pomoca Ubezpieczajacego, musiat

pozostaé w miejscu docelowym Podrézy na rekonwalescencje,

Ubezpieczyciel pokryje koszty:

a) transportu do Kraju statego zamieszkania, o ile Ubezpieczony nie
mogt skorzystac z pierwotnie wykupionego transportu (transport
odbywa sie w klasie ekonomicznej);

b) koszty zakwaterowania i wyzywienia Ubezpieczonego przez okres
niezbedny do organizacji transportu;

powrét do miejsca docelowego Podrézy - jezeli w ciggu 12 miesiecy

od wykonania ustugi medycznej zakupionej przez Ubezpieczonego za

pomoca Ubezpieczajacego, Ubezpieczony ze wzgledéw medycznych
bedzie musiat wréci¢ do miejsca docelowego Podrdzy, Ubezpieczyciel
pokryje koszty:

a) transportu z Kraju statego zamieszkania do miejsca docelowego
Podrdzy i z powrotem do Kraju statego zamieszkania;

b) koszty zakwaterowania i wyzywienia Ubezpieczonego przez okres
Podrozy.

6. Dodatkowo, Assistance obejmuje pomoc w Podrdzy, a w tym:

1)
2)

4)

catodobowy dyzur Centrum Pomocy Assistance;

opdznienie Bagazu - jezeli podczas Podrézy dojdzie do opdZznienia
nadanego za pokwitowaniem Bagazu
Ubezpieczonego oco najmniej 6 godzin (liczac od momentu

w dostarczeniu

wyladowania  Ubezpieczonego na  lotnisku  docelowym),
Ubezpieczyciel  wyptaci
odszkodowanie nie przystuguje, gdy do opdznienia dojdzie podczas

Podrézy powrotnej - przy powrocie do Kraju statego zamieszkania

Ubezpieczonemu  odszkodowanie;

oraz w przypadku lotéw czarterowych;

opdznienie lub odwotanie lotu podczas
Ubezpieczonego dojdzie do opdznienia lotu o co najmniej 6 godzin
lub - w przypadku odwotania lotu - przewoznik nie zorganizowat

- jezeli Podrézy

alternatywnej mozliwosci transportu majacego sie odby¢ w ciggu
6 godzin od pierwotnie planowanego (liczac od chwili planowanego
odlotu), Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie;
ubezpieczenie opdznienia lub odwotania lotu obejmuje wytacznie
zdarzenia zaistniate poza terytorium Polski i Kraju statego
zamieszkania oraz nie obejmuje lotdw wewnatrzkrajowych i lotéw
czarterowych;
infolinia dziatajgca catodobowo i udzielajaca informacji o:

a) aktualnych kursach walut;

b) przedstawicielstwach dyplomatycznych i konsulatach;

c) dokumentach koniecznych do przekroczenia granicy danego kraju;
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5)

a)

7)

a)

ewentualnych optatach pobieranych przy przekroczeniu granicy;

warunkéw klimatycznych i prognozy pogody w kraju docelowym;

ogblnym poziomie bezpieczenstwa w kraju docelowym;

kontakcie do pogotowia ratunkowego;

obowigzkowych i zalecanych szczepieniach oraz adresach punktow

szczepien;

wystepowaniu epidemii;

zagranicznych odpowiednikach polskich lekarstw;

placéwkach stuzby zdrowia, z ktérych nie zaleca sie korzystac;

specyficznych rodzajach ryzyka zdrowotnego na danym obszarze;
ttumaczenia telefoniczne - w jezyku angielskim, a w miare
mozliwosci w innych jezykach podczas policyjnej,
w kontaktach z personelem placéwki medycznej czy przy wypetnianiu
dokumentdw;
pomoc prawna - ochrona uzasadnionych (tj. gdy istnieje szansa
korzystnego dla Ubezpieczonego rozstrzygniecia spraw oraz jej koszty
nie pozostaja w razacej dysproporcji do zamierzonego celu) interesow
prawnych Ubezpieczonego w sytuacji, gdy Ubezpieczony ponidst
szkode osobowa lub rzeczowa podczas Podrézy i dochodzi
odszkodowania lub gdy zarzuca sie mu naruszenie przepiséw prawa

kontroli

karnego lub prawa wykroczen podczas Podrézy. Ubezpieczonemu
przystuguja $wiadczenia:
konsultacja prawna, obejmujaca wstepna analize sprawy oraz
udzielenie podstawowych informacji na temat obowigzujacych
procedur;
doradztwo prawne i przedstawienie scenariusza nastepnie
podejmowanych dziatari (pokrycie kosztéw wynagrodzenia
Ustugodawcy z tytuty analizy lub opiniowania sytuacji prawnej
Ubezpieczonego);
ttumaczenie dokumentdw, sporzadzenie opinii biegtego lub
rzeczoznawcy (pokrycie kosztéw Ustugodawcy);
podejmowanie dziatan w ramach postepowania sadowego przed
sadami wszystkich instancji (pokrycie kosztéw wynagrodzenia
Ustugodawcy z tytutu reprezentacji/zastepstwa procesowego
Ubezpieczonego, postepowania  przed  sadami

powszechnymi, administracyjnymi i polubownymi oraz kosztéw

kosztow

procesu zasadzone od Ubezpieczonego na rzecz strony przeciwnej
lub Skarbu Paristwa).
Ubezpieczenie pomocy prawnej nie obejmuje sporéw: miedzy
Ubezpieczajacym czy Ubezpieczycielem a Ubezpieczonym; miedzy
Osobami bliskimi; miedzy wspdtwtascicielami mienia; ktorych
warto$é przedmiotu sporu nie przekracza 100 €; zwigzanych
z prowadzeniem przez Ubezpieczonego czynnosci zarobkowych;
z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego; dotyczacych
praw autorskich i wtasnosci intelektualnej; dotyczacych prawa
rodzinnego; ubezpieczenia spotecznego lub publicznego systemu
zdrowotnego; wynikajacych z gier lub zaktadéw;
lifestyle assistance - organizacja $wiadczen zwiazanych z Podréza,
na ktéra zawarto umowe ubezpieczenia, w tym:
organizacja wypoczynku w wybranym przez Ubezpieczonego
tj. rezerwacja wybranego hotelu, pensjonatu oraz
wycieczek organizowanych przez biura podrézy;

miejscu,

rezerwacja, organizacja zakupu i dostarczenie pod wskazany adres
biletbw na imprezy kulturalne isportowe (wybrany koncert,
spektakl, mecz, itp.);

rezerwacja miejsc w wybranych przez Ubezpieczonego centrach
biznesowych i konferencyjnych;

wyszukanie danych kontaktowych do podmiotéw wskazanych
przez Ubezpieczonego, takich jak: przewodnicy turystyczni,
przewoznicy, ttumacze, itp.

Petny koszt ustug w ramach realizacji $wiadczen lifestyle assistance
obcigza Ubezpieczonego;

8)

pomoc dla zwierzat - jezeli Ubezpieczony podrézuje z psem lub
kotem, ktérego jest wtascicielem i zwierze to ulegnie Nieszczesliwemu

wypadkowi poza Krajem statego zamieszkania iwymaga

natychmiastowej pomocy w placéwce weterynaryjnej, Ubezpieczyciel
pokryje konieczne koszty leczenia.

Artykut 14. Szczegélne wytaczenia odpowiedzialnosci

Poza wytaczeniami generalnymi wskazanymi w artykule 9 ubezpieczenie
kosztdw leczenia i assistance nie obejmuje:

1)
2)

3)

=
=i

—
=

a)

b)

leczenia przez Osobe bliska,

pobytu i leczenia w osrodkach: opieki spotecznej, sanatoryjnych
i rehabilitacyjnych oraz hospicjach onkologicznych;

pomocy medycznej udzielanej wytacznie ze wskazan estetycznych,
operacji plastycznych, zabiegdw kosmetycznych, a takze wszelkiej
pomocy niezbednej wskutek poddania sie w/w zabiegom;

sytuacji, w ktérych opieka medyczna jest wskazana i odpowiednia,
jednak nie musi by¢ udzielona natychmiastowo i mozna jej udzieli¢ po
powrocie na teren Kraju statego zamieszkania;

pomocy medycznej zwigzanej
szczepieniami profilaktycznymi;

badan (tacznie z laboratoryjnymi i ultrasonograficznymi) w celu
stwierdzenia ciazy, przerwania ciazy, jakichkolwiek powiktan ciazy po
26 tygodniu oraz porodu;

leczenia bezptodnosci lub sztucznego zaptodnienia oraz kuracji
hormonalnych z nimi zwigzanych;

kosztéw lekéw wydanych bez pisemnego zalecenia lekarza;

leczenia metodami
medyczna, leczenia metodami niekonwencjonalnymi;

zakupu badZz naprawy okularéw korekcyjnych, protez (réwniez
dentystycznych), sprzetu do rehabilitacji oraz aparatéw stuchowych,
wszelkich kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego bez zgody

z badaniami kontrolnymi lub

nieuznanymi przez powszechng wiedze

Centrum Pomocy Assistance, z wytaczeniem sytuacji w ktérych
Ubezpieczony obiektywnie nie miat mozliwosci skontaktowania sie
z Centrum Pomocy Assistance z uwagi na stan zdrowia.
Kontakt Ubezpieczonego z Centrum Pomocy Assistance nie jest
wymagany, jezeli Ubezpieczony samodzielnie wybiera lekarza
i pokrywa koszty tej wizyty w przypadku:

pojedynczej wizyty stomatologicznej zwigzanej z ostrym stanem

bélowym lub zapalnym zebdw;

pojedynczej wizyty ambulatoryjnej.

NASTEPSTWA NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Artykut 15. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa Nieszczesliwych wypadkéw
Ubezpieczonego, do ktérych doszto podczas Podrdzy w okresie ochrony
ubezpieczeniowej (Zdarzenie ubezpieczeniowe).

Ubezpieczyciel

zapewnia wyptate $wiadczern odszkodowawczych

zwigzanych ze Zdarzeniem ubezpieczonym w postaci:

1)

Swiadczenia na wypadek Trwatego uszczerbku na zdrowiu,
w wysokos$ci okreslonej procentem sumy ubezpieczenia w oparciu
o Tabele uszczerbkéw;

$wiadczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego, pod warunkiem iz
nastapi ona w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy od daty
Nieszczesliwego wypadku, w wysokosci 50% sumy ubezpieczenia.

Artykut 16. Szczegélne wytaczenia odpowiedzialnosci

Poza wytaczeniami generalnymi wskazanymi w artykule 9 ubezpieczenie

nastepstw  Nieszcze$liwych

wypadkédw nie obejmuje zdarzen

ubezpieczeniowych, powstatych w wyniku:

1)
2)
3)

Klesk zywiotowych;

zdarzen zwiazanych z cigza lub jej przerwaniem;

ztaman zwigzanych z wrodzong tamliwoscia kosci, zaburzeniami
metabolicznymi lub patologicznymi skreceniami oraz w wyniku
ztamari zmeczeniowych i zwichnieé na skutek wad i zaburzen
wrodzonych;

nastepstw  Nieszcze$liwego

udaréw  sercowo-naczyniowych i

wypadku, do ktérego doszto w wyniku udaru sercowo-naczyniowego;

21



3.

5) zaburzen ruchu lub urazéw kregostupa, tacznie z wypadnieciem
krazka miedzykregowego, jezeli jest to przypadek pogorszenia
objawéw  choroby, istniata juz przed wystgpieniem
Nieszczesliwego wypadku;

6) pogorszenia
umyslnego lub $wiadomego niezgtoszenia sie przez Ubezpieczonego
do lekarza wcelu uzyskania opieki medycznej lub $wiadomego
nieprzestrzegania zalecen lekarskich.

ktéra

nastepstw Nieszczesliwego wypadku z powodu

Iv. BAGAZ

Artykut 17. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
Przedmiotem ubezpieczenia jest Bagaz Ubezpieczonego w trakcie jego
Podrézy.
Warunkiem objecia ochrona ubezpieczeniowag Bagazu jest zachowanie
nalezytej starannosci przy ich zabezpieczeniu, rozumianej jako:

1) znajdowanie sie Bagazu pod bezposSrednim  nadzorem
Ubezpieczonego;
2) powierzenie Bagazu za pokwitowaniem podmiotowi

profesjonalnemu, zajmujacemu sie zawodowo przewozem lub
przechowywaniem rzeczy;

3) pozostawienie Bagazu w pomieszczeniu znajdujagcym sie w miejscu
zakwaterowania, zamknietym na zamek mechaniczny lub
elektroniczny;

4) pozostawienie Bagazu w uzytkowanej indywidualnie przestrzeni
bagazowej (szafki na dworcu kolejowym, autobusowym czy porcie
lotniczym) zamknietej na zamek mechaniczny lub elektroniczny;

5) pozostawienie Bagazu w bagazniku lub luku bagazowym auta,
przyczepy badz todzi, zamknietych na zamek mechaniczny lub
elektroniczny.

Zdarzeniem ubezpieczeniowym w przypadku ubezpieczenia Bagazu jest

uszkodzenie lub utrata Bagazu w okresie ochrony ubezpieczeniowej

wskutek:

1) Kleski zywiotowej, a takze akcji ratowniczej prowadzonej w zwiazku
z jej wystapieniem;

2) Rabunku lub Kradziezy z wtamaniem (z zastrzezeniem, ze byta to
Kradziez z wtamaniem do zamknietych pomieszczeri lub przestrzeni
bagazowych) zgtoszonych odpowiednim wtadzom;

3) Nagtego Nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego, w nastepstwie ktdrego nie mégt on sprawowac
pieczy nad Bagazem. Nagte zachorowanie badZz Nieszczesliwy

zachorowania lub

wypadek musi by¢ potwierdzony raportem medycznym z diagnoza
i niezwtocznie zgtoszony do Centrum Pomocy Assistance.

Artykut 18. Szczegdlne wytaczenia odpowiedzialnosci

Poza wytaczeniami generalnymi wskazanymi w artykule 9 ubezpieczenie

Bagazu nie obejmuje:

1) szkdd, w ktérych uszkodzeniu ulegty jedynie pojemniki Bagazu
(walizki, kufry, plecaki itp.);

lub Rabunku z
z przypadkami, kiedy namiot byt zamkniety przy uzyciu zamka
mechanicznego lub elektronicznego;

3) Srodkéw transportu, z wytaczeniem wodzkdw
i dzieciecych oraz rowerdw;

2) Kradziezy z wtamaniem namiotu, wtacznie

inwalidzkich

4) okularéw, soczewek kontaktowych, wszelkiego rodzaju sprzetu
medycznego czy do rehabilitacji, protez i lekarstw;

5) szkdd powstatych w wyniku samozapalania lub wycieku ptynéw,
ttuszczy, barwnikéw lub substancji zracych przewozonych w Bagazu;

6) wadiusterek urzadzen elektrycznych wynikajacych z eksploatacji lub
dziatania pradu elektrycznego;

7) konfiskaty, zatrzymania lub uszkodzenia Bagazu przez stuzby celne
lub inne wtadze paristwowe;

8) szkdd nie zgtoszonych odpowiednim instytucjom (przewoznikowi,
policji) w terminie do 24 godzin od momentu stwierdzenia szkody,

zwytaczeniem sytuacji, w ktorych stan zdrowia Ubezpieczonego
obiektywnie nie pozwolit dotrzymaé mu powyzszego terminu.

Dodatkowo ubezpieczenie Bagazu nie obejmuje:

1) biletdw podréznych i biletdw na imprezy kulturalne, pieniedzy,
ksigzeczek czekowych, kart ptatniczych, papieréw wartosciowych
i drukéw wartosciowych, kluczy, metali szlachetnych i przedmiotéw
wyprodukowanych z nich, peret i kamieni szlachetnych, zegarkdw;

2) zbiordw i rzeczy o wartosci kolekcjonerskiej, antykdéw, numizmatéw,

przedmiotéw artystycznych, rzeczy o wartosci kulturalnej
i historycznej, rekopiséw, instrumentéw muzycznych;

3) produktéw tytoniowych i alkoholu, substancji odurzajacych
i psychotropowych;

4) broniiamunicji;

5) probek, przedmiotdw przeznaczonych na wystawe i rzeczy

przeznaczonych na sprzedaz, przedmiotéw praw autorskich lub
prawa wtasnosci przemystowej;

6) plandw i projektow, prototypdw i nodnikow zapiséw obrazu, dzwieku
i zapisow danych wtacznie z ich zawartoscia;

7) przewozonych zwierzat;

8) przedmiotdw ze szkta, porcelany, gliny, marmuru, ktére tatwo ulegaja
sttuczeniu;

9) sprzetu sportowego wtasciwego dla kategorii Sportéw wysokiego
ryzyka.

V. ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA
Artykut 19. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem  ubezpieczenia  jest  odpowiedzialnos¢
Ubezpieczonego w zyciu prywatnym w trakcie jego Podrdzy.
Zdarzeniem ubezpieczeniowym jest czyn niedozwolony Ubezpieczonego

skutkujacy szkodg osobowa lub rzeczowa wyrzadzong osobom trzecim

cywilna

w trakcie Podrozy w okresie ubezpieczenia, do naprawienia ktérej
Ubezpieczony jest zobowigzany w mys| przepisow prawa kraju, w ktérym
zaszto zdarzenie.

Za szkody wyrzadzone przez Ubezpieczonego rozumie sie réwniez szkody
wyrzadzone przez osoby lub zwierzeta, za ktére Ubezpieczony ponosit
odpowiedzialno$¢ w chwili wystapienia zdarzenia.

Artykut20. Szczegélne wytaczenia odpowiedzialnosci

Poza wytgczeniami generalnymi wskazanymi w artykule 9 ubezpieczenie

odpowiedzialnosci cywilnej nie obejmuje:

1) spowodowania przez Ubezpieczonego szkody na: Osobie bliskiej,
osobie mieszkajacej w tym samym gospodarstwie domowym w chwili
wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Wspdtubezpieczonym

oraz na zwierzetach, za ktére Ubezpieczony ponosit
odpowiedzialnos¢;
10) kar pienieznych, mandatdéw, grzywien, podatkéw czy Kkar

administracyjnych natozonych na Ubezpieczonego na podstawie
przepiséw prawa karnego lub karno-skarbowego;
11

spowodowanych przez uzytkowanie, posiadanie lub prowadzenie

pojazddw silnikowych i bezsilnikowych, jednostek ptywajacych lub

samolotéw oraz wszelkiego rodzaju lotni przez Ubezpieczonego, za

wyjatkiem roweréw, wozkow dzieciecych i nadmuchiwanych tédek;

12) szkdd dotyczacych mienia nalezgcego do innej osoby, ktére zostaty
wypozyczone lub wynajete Ubezpieczonemu;

13) szkody wyrzadzonej innej osobie przez zakazenie choroba zakazna
ludzi, zwierzat lub roslin lub rozpowszechnienie zakazenia;

14) szkody wynikajacej z uzywania broni palnej;

15) szkody wyrzadzonej w zwigzku z prowadzona dziatalnoscia

gospodarcza,

zarobkowa;

wykonywaniem zawodu lub inng dziatalnoscig

16) szkody zwigzanej z naruszeniami praw autorskich, wtasnosci
intelektualnej, patentéw, zastrzezonych znakéw towarowych;
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17) szkody w dokumentach, aktach, planach, zbiorach archiwalnych,
filatelistycznych, numizmatycznych, informatycznych
niezaleznie od rodzaju nosnika, dzietach sztuki;

bazach

18) szkdd nizszych badz réwnych réwnowartosci kwoty 150 euro.

Vl. POZOSTAWIONE MIENIE
Artykut 21. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie: elementy budowlane Miejsca
Ubezpieczonego oraz ruchomos$ci stanowiace jego
wyposazenie i stuzace do jego uzytkowania lub zaspokajania potrzeb
Ubezpieczonego, w tym Elektronika, z ktérego Ubezpieczony wyjechat
iw ktorym w okresie Podrézy Ubezpieczonego nie zamieszkuje osoba
trzecia.

zamieszkania

Zdarzeniem ubezpieczeniowym jest Kradziez z wtamaniem lub
uszkodzenie w jej skutek ruchomosci lub wewnetrznych elementéw
budowlanych Miejsca Zamieszkania Ubezpieczonego.

Artykut22. Szczegélne wytaczenia odpowiedzialnosci

Poza wytaczeniami generalnymi wskazanymi w artykule 9 SWU

ubezpieczenie pozostawionego mienia nie obejmuje:

a) szkdd w obrebie pomieszczen niezamieszkatych przynalezacych do
Miejsca zamieszkania;

b) odszkodowania za utracone zyski, kary, straty finansowe zwigzane
z niemoznoscia koszty
reprezentacji prawnej;

c) gotowki;

d) zwierzatiroslin;

uzytkowania  ubezpieczonej rzeczy,

e) zbioréw i rzeczy o wartosci kolekcjonerskiej, antykdw, numizmatdw,

artystycznych,
i historycznej, rekopiséw, instrumentéw muzycznych;

f) rzeczy nalezacych do osdéb trzecich pozostawionych w Miejscu
zamieszkania Ubezpieczonego;

g) pojazdéw silnikowych i niesilnikowych oraz ich wszelkich akcesoridw,

przedmiotéw rzeczy o wartosci kulturalnej

czesci i komponentdw;

h) wartosci praw autorskich i praw wtasnosci przemystowej, plandw,
projektow;

i) sytuacji jes$li Ubezpieczony nie dysponuje dokumentami, na
podstawie ktérych mozliwa jest identyfikacja ubezpieczonej rzeczy
ijej wartosci przed zdarzeniem ubezpieczeniowym (ekspertyza,
dowdd dziedziczenia, dowdd zakupu);

j)  sytuacji, jezeli Ubezpieczony nie dysponuje dowodami posiadania
ubezpieczonej;

k) dziatan osobe, zgoda
Ubezpieczonego w okresie jego nieobecnosci korzysta z jego Miejsca

spowodowanych  przez ktéra za

Zamieszkania.

VIIL. REZYGNACJA Z PODROZY
Artykut 23. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Ubezpieczenie Rezygnacji z Podrdzy dotyczy:

a) biletdw lotniczych na trasach miedzynarodowych na lot
licencjonowanymi liniami lotniczymi,

b) noclegédw w zagranicznych obiektach,

c) depozytéw za ustugi medyczne zaptacone do odpowiedniej placéwki
medycznej za pomoca Ubezpieczajacego.

Przedmiotem ubezpieczenia sa odpowiednio:

a) koszty rezygnacji z biletu lotniczego
Ubezpieczonego  przed  rozpoczeciem
z postanowieniami rezerwacji lub umowy;

poniesione
Podrozy,

przez
zgodnie

b) koszty odwotania zarezerwowanych wczesniej noclegéw poniesione
przez Ubezpieczonego przed rozpoczeciem Podrézy, zgodnie
z postanowieniami warunkow rezerwacji;

c) koszty
Ubezpieczonego przed rozpoczeciem Podrézy, zgodnie z warunkami

odwotania  ustugi  medycznej  poniesione  przez
umowy o ustugi medyczne.

Ubezpieczyciel zwraca koszty poniesione przez Ubezpieczonego

w zwigzku z rezygnacja z Podrdzy, jedynie gdy wynika to z nastepujacych

powoddw zaistniatych w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej

i uniemozliwiajacych realizacje Podrézy:

a) Nagte zachorowanie Ubezpieczonego lub Wspétubezpieczonego, pod
warunkiem, iz zgodnie z rokowaniami lekarza prowadzacego nie jest
prawdopodobne wyzdrowienie chorego do dnia rozpoczecia Podrdzy;

b) Nieszczesliwy wypadek Ubezpieczonego lub Wspdtubezpieczonego,
pod warunkiem, iz zgodnie z rokowaniami lekarza prowadzacego nie
jest prawdopodobny powrét do zdrowia do dnia rozpoczecia
Podrozy;

c) zgon Ubezpieczonego lub Wspdtubezpieczonego;

d) zgon Osoby bliskiej Ubezpieczonego lub Wspdtubezpieczonego, o ile
okres od zgonu do dnia wyjazdu jest krétszy niz 60 dni;

e) Nagte Osoby  bliskiej Ubezpieczonego lub
Wspdtubezpieczonego, w zwiazku z ktérym zgodnie ich obecnosd jest
konieczna w celu sprawowania opieki nad ta osoba w okresie ich
planowanej Podrdzy. W powyzszej sytuacji konieczno$¢ pozostania
z Osoba bliska, ktéra ulegta Nieszczesliwemu wypadkowi musi zostad

zachorowanie

potwierdzona pisemnym zaswiadczeniem lekarskim;

f) Nieszcze$liwy wypadek Osoby bliskiej Ubezpieczonego lub
Wspdtubezpieczonego, w zwigzku z ktérym ich obecnos¢ jest
konieczna w celu sprawowania opieki nad ta osoba w okresie ich
planowanej Podrdzy. W powyzszej sytuacji konieczno$¢ pozostania
z Osoba bliska, ktéra ulegta Nieszczesliwemu wypadkowi musi zostad
potwierdzona pisemnym zaswiadczeniem lekarskim;

g) szkoda rzeczowa (w mieniu) poniesiona przez Ubezpieczonego lub
Wspdtubezpieczonego spowodowana Kleska zywiotowa, w zwiazku
zktérg obecno$¢ Ubezpieczonego lub Wspdtubezpieczonego
w Miejscu zamieszkania jest konieczna w okresie planowanej
Podrézy;

h) wezwanie do sadu na rozprawe rozwodowa lub w charakterze
Swiadka Ubezpieczonego lub Wspétubezpieczonego, ktdre przypada
na czas trwania Podrdzy.

Artykut24. Szczegélne wytaczenia odpowiedzialnosci

Poza wytaczeniami generalnymi wskazanymi w artykule 9 ubezpieczenie

kosztéw Rezygnacji Podrdzy nie obejmuje:

a) kosztéw innych, niz faktycznie poniesione przez Ubezpieczonego
w celu rezerwacji Podrézy;

b) sytuacji, gdy Ubezpieczony nie zawiadomit lub e-mailem dostawcy
ustugi turystycznej lub medycznej orezygnacji z Podrdzy ze
wskazaniem jej przyczyn;

c) zaostrzen lub powiktar Chordb przewlektych;

d) sytuacji przerwania ciazy, chyba ze zostato one wykonane dla
ratowania zycia ciezarnej;

e) powiktar i komplikacji wynikajacych ze sztucznego zaptodnienia badz
leczenia bezptodnosci;

f) braku akceptacji terminu urlopu lub jego odwotania przez
pracodawce badz zmiany terminu urlopu przez Ubezpieczonego;

g) niewywiagzania sie dostawcy ustug turystycznych ze zobowiazan
umowy (np. odwotanie rezerwacji przez hotel, odwotanie lotu, strajk
pracownikéw ustugodawcy);

h) Atakéw terrorystycznych oraz Klesk zywiotowych, ktére powstaty

w miejscu docelowym Podrdzy.

Niniejsze SWU maja zastosowanie do Ubezpieczonych, ktérzy przystapili do

umowy ubezpieczenia od dnia 14.09.2020r.
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Zatacznik nr 1 - Tabela swiadczen i limitéw

Suma ubezpieczenia

Transport do/miedzy/z placéwki medycznej do sumy ubezpieczenia
Ratownictwo do sumy ubezpieczenia
Transport do Kraju statego zamieszkania do sumy ubezpieczenia
Transport do Miejsca zamieszkania do sumy ubezpieczenia
Przedtuzony pobyt 150 euro/noc

Transport zwtok oraz zakup trumny do sumy ubezpieczenia
Transport i pobyt Osoby bliskiej wezwanej do towarzyszenia transport - do sumy ubezpieczenia

matoletniemu nocleg - 150 euro/noc

t rt-d bezpi i
Pobyt osoby wezwanej do Ubezpieczonego ranspo o sumy tibezpleczenia

nocleg - 150 euro/noc

transport, nocleg i wyzywienie
Przedtuzenie Podrézy 2500 euro
przy czym za nocleg i wyzywienie max 250 euro/dzien

transport, nocleg i wyzywienie
Powrét do miejsca docelowego Podrézy 2000 euro
przy czym za nocleg i wyzywienie max 150 euro/dzien

Opdznienie Bagazu 100 euro
Opdznienie lub odwotanie lotu 100 euro
Infolinia TAK
Ttumaczenia telefoniczne TAK
Pomoc prawna 3000 euro
Lifestyle assistance TAK
Pomoc dla zwierzat 600 euro
Trwaty uszczerbek na zdrowiu 30000 euro
Smieré 15000 euro

Szkody osobowe 300 000 euro
Szkody rzeczowe 150 000 euro
Udziat wtasny przy szkodach ponizej 150 euro 100%

Elektronika 1000 euro

Rezygnacja z podrdzy 5000 euro na wszystkich podrézujacych razem




Za{qcznik nr 2 - Tabela uszczerbkow 65. |Pourazowe znieksztatcenie zeriskich narzadéw ptciowych 10-50%
URAZY KREGOStUPA | RDZENIA KREGOWEGO
URAZY GEOWY | NARZ ‘ 66. |Ograniczenie ruchomosci kregostupa lekkiego stopnia do 10%
- . - = o 67. |Ograniczenie ruchomosci kregostupa $redniego stopnia do 25%
L Ubytk! w k0§c!ach sklep{en!a CzaSZkf do2cm2 5 f’ 68. |Ograniczenie ruchomosci kregostupa ciezkiego stopnia do 55%
2 Ubytk? w ko%c?ach sklep!en!a czaszk! od2 d_o _10 cm2 150& 69. |Pourazowe uszkodzenie kregostupa i rdzenia kregowego lekkiego stopnia 10-25%
3. Ubytkf w kosciach ékleplema C?aSZk! powy{ej 10 cm2' — - 25% 70. |Pourazowe uszkodzenie kregostupa i rdzenia kregowego $redniego stopnia 26-40%
4. Pow.azn,e ;aburzenlz_a neurologlcz_ne i psychiczne po cigzkim urazie glowy w do 80% 71. [Pourazowe uszkodzenie kregostupa i rdzenia kregowego ciezkiego stopnia 41-100%
zalezno$ci od stopnia uszkodzenia URAZY DNICY
i 0,
2' Esztojzen?e ;Jrazowe net:wu tw_arzt_)]\(/veio" ok rywen go 180;0 72 Ciezkie uszkodzenie miednicy z uszkodzeniem statyki kregostupa i funkcji 30-65%
. . . . . . (]
. Uszkodzen!a warzyzzaburzen{am{funkc!{ 'e dlégOS opnla' dO 20(; konczyn dOlﬂyChU kobiet do 45 roku ycia
I SZKO Zen?a twarzy zza urzen!am! un CJ' s!'e. n»lego stopn.la o 00 7 Ciezkie uszkodzenie miednicy z uszkodzeniem statycznosci kregostupa i funkcji 15-50%
8. |Uszkodzenia twarzY%zaburzenlaml funkcji ciezkiego stopnia do 305 % " |koriczyn dolnych u kobiet po 45 roku zycia 0
9. |Utrata nosa w catosci 20% Ciezkie uszkodzenie miednicy z uszkodzeniem statycznosci kregostupa i funkcji 5
10 Utrata catkowita powonienia (utrata cze$ciowa wykluczona z 10% 4. koiczyn dolnych u mezczyzn 15-50%
. . . s 0
odpowiedzialnodci) _ _ URAZY KONICZYN GORNYCH [
11, |Utrata ca‘(koW!ta smaku (utrata czeSciowa wykluczona z odpowiedzialnosci) 5% Ocena przedstawiona ponizej odnosi sie do 0séb praworecznych, w przypadku 0séb leworecznych
12. [Utrata catkowita wzroku w jednym oku 25% ocena dotyczy gérnej koriczyny przeciwne;.
Utrata ca‘(kowjta wzroku w drugim oku (W prZ\{padku utraty (}alkovyitej wzroku Uszkodzenia okolic barku i ramienia
ocena ca{kqwnego uszczerbku na zdrowiu dla jednego oka n}e moze . Utrata konczyny gérnej w stawie barkowym lub miedzy stawem barkowym a o
1 przekraczac 25%, dla drugiego oka 75%, a dla obu 100%. Wyjatek stanowi 750 75 |stawem tokciowym po prawej 0%
. . . . i .+ s 0
tnNa‘(.e L}szkodzenle, o ktérym mowa w punktach 15,21, 22, oceniane réwniez Utrata konczyny gomej w stawie barkowym lub miedzy stawem barkowym a
nad limit) 6 stawem tokciowym po lewej 60%
14. |Obnizenie ostrosc} wzroku zgod.nle z tabellq pomocnlczq - — 77 Zesztywnienie zupetne stawu barkowego w pozycji czynnosciowo niekorzystnej 35%
15. Za st‘(rate;natomlczna llijb atrofie oka dolicza sie do oszacowanej wartosci 5% " |(petna abdukeja, addukcja lub inna podobna pozycja ) po prawej o
fwate za urzer?lalwzro u — - - - 78 Zesztywnienie zupetne stawu barkowego w pozycji czynnosciowo niekorzystnej 30%
16. [Koncentryczne | mekoncentryczne zwezenie p‘ola W|dzen|a" _ do 20% " |(petna abdukeja, addukcja lub inna podobna pozycja) po lewej o
17, |Vtrata soczewkijednego oka, w tym zaburzenia akomodacji przy tolerancji 15% 79, |Zesztywnienie zupetne stawu barkowego w pozycji czynnosciowo niekorzystnej 300
soczewki konta.k.towej co najmnie; 4 godziny d.ZIennle - - " [(abdukcja 50 st. fleksja 40-45 st., rotacja wewnetrzna 20 st.) po prawej °
1g, |Vtrata soczewkijednego oka, w tym zaburzenia akomodacji przy tolerancji 18% g0, |Zesztywnienie zupetne stawu barkowego w pozycji czynnosciowo niekorzystne] 2504
soczewki konta.k.towej mniej niz 4 godziny dZ|e.nn|e - — " [(abdukcja 50 st. fleksja 40-45 st., rotacja wewnetrzna 20 st.) po lewej °
19, |Vtratasoczewkijednego oka, w tym zaburzenia akomodacji przy catkowitej 25% g1, |Ograniczenie ruchomosci stawu barkowego lekkiego stopnia (rotacja 500
nletoleranc.jl soczewki kontaktowej — — " |zewnetrzna, zginanie niepetne ponad 135 st.) po prawej i
2. Uszkodzenie urazowe nerwu okoruchowego lub zaburzenie réwnowagi miesni do 25% o Ograniczenie ruchomosci stawu barkowego lekkiego stopnia (rotacja "
okoruchoyvych — _ , . " |zewnetrzna, zginanie niepetne ponad 135 st.) po lewej
21. |Zaburzenia droznoSci przewod?w tzowych jednego oka 5% Ograniczenie ruchomosci stawu barkowego éredniego stopnia (rotacja o
22. |Zaburzenia droznosci przewodéw tzowych obu oczu 10% 83. zewnetrzna do 135 st.) po prawej 10%
23. |Utrata jednej matzowiny usznej 10% 84 Ograniczenie ruchomosci stawu barkowego $redniego stopnia (rotacja 8%
24. |Utrata obu matzowin usznych 15% " |zewnetrzna do 135 st.) po lewej °
25. _|Upo$ledzenie ostrosci stuchu jednostronne lekkiego stopnia 0% g5, |Ograniczenie ruchomosci stawu barkowego ciezkiego stopnia (rotacja 18%
26. |Uposledzenie ostrosci stuchu jednostronne $redniego stopnia do 5% " |zewnetrzna do 90 st.) po prawej °
27. |Uposledzenie ostrosci stuchu jednostronne ciezkiego stopnia do 12% 36 Ograniczenie ruchomosci stawu barkowego ciezkiego stopnia (rotacja 15%
28. |Uposledzenie ostrosci stuchu obustronne lekkiego stopnia do 10% " |zewnetrzna do 90 st.) po lewej ’
29. |Uposledzenie ostrosci stuchu obustronne $redniego stopnia do 20% 87 Nawykowe pourazowe zwichnigcie stawu ramiennego po prawej (nastawiane 20%
30. |Uposledzenie ostrosci stuchu obustronne ciezkiego stopnia do 35% " |trzykrotnie przez lekarza, zwichniecie potwierdzone badaniem RTG)
31. |Utrata stuchu jednego ucha 15% 88 Nawykowe pourazowe zwichniecie stawu ramiennego po lewej (nastawiane 16.50%
32. |Utrata stuchu obu uszu 45% " [trzykrotnie przez lekarza, zwichniecie potwierdzone badaniem RTG) el
33. [Zaburzenia btednika jednostronne w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 10-20% 89. |Nieodprowadzone zwichniecie stawu mostkowo-obojczykowego po prawej 3%
34. |Zaburzenia btednika obustronne w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 30-50% 90. |Nieodprowadzone zwichniecie stawu mostkowo-obojczykowego po lewej 2,50%
35, |Stanpo uszkodzeniu jezyka z ubytkiem tkanek lub znieksztatceniami 1504 o1 Nieodprowadzone zwichnigcie stawu barkowo-obojczykowego po prawej 6%
" |bliznowymi (tylko, gdy nie ocenia sie juz utraty gtosu wedtug punktu 42) ’ " [(Tossy i)
36. |Blizny oszpecajace w czesci twarzowej gtowy do 5% 0 Nieodprowadzone zwichnigcie stawu barkowo-obojczykowego po lewej (Tossy 5%
USZKODZENIA UZEBIENIA (SPOWODOWANE URAZEM) 1
37 |Utrata jednego zeba (odpowiedzialnoé¢ obejmuje jedynie utrate zeba ponad 104 93. [Staw rzekomy kosci ramiennej po prawej 35%
" [50%) ° 94. [Staw rzekomy kosci ramiennej po lewej 30%
38. |Utrata kazdego kolejnego zeba 1% Przewlekte zapalenie szpiku kostnego kosci przedramienia jedynie po ranach
39. |za utrate, ztamanie i uszkodzenie mlecznych lub sztucznych zebéw 0% 95. [otwartych lub zabiegach operacyjnych, niezbednych do leczenia nastepstw 30%
40. |Za utrate zywotnosci zeba 0% urazu po prawej
URAZY SzYI | Przewlekte zapalenie szpiku kostnego kosci przedramienia jedynie po ranach
41. |Zwezenie krtani i tchawicy lekkiego stopnia do 15% 96. |otwartych lub zabiegach operacyjnych, niezbednych do leczenia nastepstw 25%
Zwezenie krtani i tchawicy $redniego i ciezkiego stopnia z czesciowa utratg urazu po lewe] — —
42. |gtosu (Obok punktu 42 nie mozna jednocze$nie dokonywaé oceny wedtug do 60% g7, |Trwate nastepstwa po zerwaniu Sciegna gowy dtugiej migsnia dwugtowego 3%
punktéw 43-45) famienta po prawe) —— ———
43. |Utrata gtosu (afonia) 25% 0. Trwate nastepstwa po zerwaniu $ciegna gtowy dtugiej miesnia dwugtowego 20
44. |Utrata mowy w wyniku uszkodzenia narzadu mowy 30% ramienia po lewej . _ . . —
45, |Stan po tracheotomii z koniecznoscia noszenia rurki tchawicznej (nie mozna 500 — Uszkodzenia okolcsrawulokcmgo/przram/e/a 5 !
" |jiednoczesnie dokonywac oceny wedtug punktéw 42-44) o 9. Zesztyw'nlenle zupetne stawu i'okao.we.gq w pozycji czynnosciowo mekorzystrjej 30%
URAZY KLATKI PIERSIOWEJ, PLUC, SERCA LUB PRZEEYKU ‘ (catkowity wyprost lub catkowite zgiecie i pozycja do nich zblizona) po prawej
Ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej i zrosty optucnowe potwierdzone 100, |?esztywnienie zupetne stawu tokciowego w pozycji czynnosciowo niekorzystnej 250
46. || imicznie (badania spirometryczne) lekkiego stopnia do 10% (catkowity wyprost lub catkowite zgiecie i pozycja do nich zblizona) po lewej
Ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej i zrosty optucnowe potwierdzone 101, |Zesztywnienie zupetne stawu tokciowego w pozycji czynnosciowo korzystnej 20%
AT | e o it s h do 30% (kat zgiecia 90-95 stopni) po prawej
klinicznie (badania spirometryczne) sredniego i ciezkiego stopnia qt zgie <= pni) po p 'J _ — .
Inne nastepstwa uszkodzenia ptuc w zaleznosci od stopnia i zakresu, 102, Zesztywnienie zupetne stawu tokciowego w pozycji czynnosciowo korzystnej 16%
1 o r .
48. iednostronnie 15-40% (kat zgiecia 90-95 stopni) po prawej
Inne nastepstwa uszkodzenia ptuc w zaleznosci od stopnia i zakresu, ) 103. |Ograniczenie ruchom0§u stawu tokciowego po prawej do 18%
49| Cpustronnie (badania spirometryczne) 25-100% 104. |Ograniczenie ruchomosci stawu tokciowego po lewej do 15%
Uszkodzenie serca i naczyn (jedynie po uszkodzeniu bezposrednim, Zesztywni?nie zupetne stéwéw promigni?wo»iokciwach z ni[ernoinos’ciq
50. [potwierdzone klinicznie, w zaleznosci od stopnia uszkodzenia, potwierdzone 10-100% 105. né\ﬁracanla l“(b od\A{(racan;a przedramlfn'lja w POZVFJ')CZY"”OSC'?WO 20%
badaniem EKG) niekorzystnej (z maksymalna pronacja lub supinacja) po prawej
51. |Pourazowe zwezenie przelyku lekkiego stopnia do 10% Zesztywnienie zupetne stawéw promieniowo-tokciowych z niemoznoscia
52. |Pourazowe zwezenie przetyku Sredniego i ciezkiego stopnia 11-50% 106. |nawracania lub odwracania przedramienia w pozycji czynnos$ciowo 16%
URAZY BRZUCHA | NARZADOW TRAWIENIA ‘ niekorzystnej (z maksymalna pronacja lub supinacja) po lewej
53. |Uszkodzenie powtok brzusznych z uszkodzeniem ttoczni brzusznej do 25% 107. Zesztyvs{n'leme zupetne sFawow Prom@mowo-fokaowych W pc?zyql . do 20%
Uszkodzenie funkdii 39 — — - - czynnosciowo korzystnej (pozycja posrednia lub lekka pronacja) po prawej
ji narzadow trawienia w zaleznosci od stopnia zaburzen — — — - —
54, odzywiania do 80% 108 Zesztywnienie zupetne stawéw promieniowo-tokciowych w pozycji do 16%
55. |Utrata sledziony 15% " |czynnosciowo korzystnej (pozycja posrednia lub lekka pronacja) po lewej ’
- Uszkodzenie zwieracza odbytu, powodujace nietrzymanie katu | gazow w 109. |Ograniczenie nawracania lub odwracania przedramienia po prawej do 20%
56. salesnodci od zakresu ’ do 60% 110. |Ograniczenie nawracania lub odwracania przedramienia po lewej do 16%
57. |zZwezenie odbytu w zaleznosci od zakresu do 40% 111. |Staw rzekomy obu kosci przedramienia po prawej 40%
URAZY NARZADOW MOCZOPECIOWYCH ‘ 112. |Staw rzekomy obu kosci przedramienia po lewej 35%
58. |Utrata jednej nerki 20% 113. |Staw rzekomy kosci promieniowej po prawej 30%
Pourazowe nastepstwa uszkodzenia nerek i drég moczowych (wraz z infekcja 5 114, |Staw rzekomy k0§c! promlenlgwej po lewej 25%
59. wtéma, w zaleznoci od stopnia uszkodzenia) do 50% 115. |Staw rzekomy koci tokciowej po prawej 20%
60. |Utrata jednego jadra 10% 116. |Staw rzekomy kosci tokciowej po lewej 15%
61. |Utrata obu jader 20% 117. |Niestabilno$¢ stawu tokciowego po prawej do 20%
62. |Utrata pracia lub ciezkie znieksztatcenie pracia do 45 roku zycia 40% 118. |Niestabilnos¢ stawu tokciowego po lewej do 15%
— - - - 5
63. |Utrata pracia lub ciezkie znieksztatcenie pracia od 46-60 roku zycia 20% 119. |Utrata przedramienia przy zachowanym stawie tokciowym po prawe;j 55%
— - - - "
64. |Utrata pracia lub ciezkie znieksztatcenie pracia powyzej 60 roku zycia 10% 120. |Utrata przedramienia przy zachowanym stawie tokciowym po lewej 45%
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Przewlekte zapalenie szpiku kostnego ko$ci przedramienia po prawej (jedynie 183 Utrata wszystkich trzech lub dwéch paliczkdw z zesztywnieniem stawu 8%
121. |po ranach otwartych lub zabiegach operacyjnych, niezbednych do leczenia 27% " |$rédreczno-paliczkowego po prawej
nastepstw urazu) 184 Utrata wszystkich trzech lub dwdch paliczkdw z zesztywnieniem stawu 6%
Przewlekte zapalenie szpiku kostnego kosci przedramienia po lewej (jedynie po " |$rédreczno-paliczkowego po lewej
122. [ranach otwartych lub zabiegach operacyjnych, niezbednych do leczenia 22% 185 Utrata dwdch paliczkéw palca z zachowana funkcja stawu $rédreczno- 506
nastepstw urazu) " |paliczkowego po prawej
186 Utrata dwdch paliczkéw palca z zachowana funkcja stawu $rddreczno- %
123. |Utrata reki na poziomie nadgarstka po prawej 50% " |paliczkowego po lewej
124. |Utrata reki na poziomie nadgarstka po lewej 42% 187. |Utrata paliczka dystalnego jednego z palcéw po prawej 3%
125. |Utrata wszystkich palcdw, ewentualnie w tym kosci nadgarstka po prawej 50% 188. |Utrata paliczka dystalnego jednego z palcéw po lewej 2%
126. |Utrata wszystkich palcéw, ewentualnie w tym kosci nadgarstka po lewej 42% Zesztywnienie zupetne wszystkich trzech stawdw jednego z palcédw w skrajnym
127. |Utrata palcdw reki z wyjatkiem kciuka, w tym kosci nadgarstka po prawej 45% 189. |wyproscie lub skrajnym zgieciu (w pozycji uniemozlwiajacej funkcje sasiednich 9%
128. [Utrata palcéw reki z wyjatkiem kciuka, w tym kosci nadgarstka po lewej 40% palcéw) po prawej
129 Zesztywnienie zupetne nadgarstka w pozycji czynno$ciowo niekorzystnej 30% Zeszty\llvr_ﬂenie Zupg{ne WSZYSFkiCh trzech_stayvéwjgfjn_ego z _PalCéV‘_’ w skrajnym

" |(ustawienie w skrajnym zgieciu dtoniowym) po prawej 190. |wyproscie lub skrajnym zgieciu (w pozycji uniemozliwiajacej funkcje sasiednich 7%
130 Zesztywnienie zupetne nadgarstka w pozycji czynnosciowo niekorzystnej 25% palctliw) po l_ewej _ ___ _ _ _ _ _

" |(ustawienie w skrajnym zgieciu dtoniowym) po lewej 191. |Uposledzenie funkcji chwytania kciuka (ograniczenie fleksji do dtoni) po prawej do 8%
131 Zesztywnienie zupetne nadgarstka w pozycji czynnosciowo niekorzystnej 15% 192. Upos'le_dzeln,ie funkcji chwytania_ kciuka (ogranic%enie_fleksji d<‘) dtoni) po lewej do 6%

" |(ustawienie w skrajnym zgieciu grzbietowym) po prawej 103, N‘lemoznosc p}e{negg}wyprostu}edr}ego ze stawqw mledzypfillczkowych przy 1%
132 Zesztywnienie zupetne nadgarstka w pozycji czynnosciowo niekorzystnej 12.50% nienaruszonej funkcji chwytania kClka‘l, po lewej, po prawej

- |ustawienie w skrajnym zgieciu grzbietowym) po lewej ” 104, N|emoznf)sc pe{nego'\'/vyprostu stawu $rédreczno-paliczkowego palca z 1,50%
133 Zesztywnienie zupetne nadgarstka w pozycji czynnosciowo korzystnej (zgiecie 20% zarburz_enleln,‘l abdukcji po prawej _ i

" |grzbietowe 20-40 stopni) po prawej 195. Nlemoznf)sc pe{nego'\'/vyprostul stawu $rédreczno-paliczkowego palca z 1%
134 |:Zesztywnienie zupetne nadgarstka w pozycji czynno$ciowo korzystnej (zgiecie 17% zaburzeniem abdukgji po eweJ _ _ ___

" |grzbietowe 20-40 stopni) po lewej Zmiany urazowe nerwow koriczyny gornej \
135. |Staw rzekomy kosci tédeczkowatej po prawej 15% Ocena zawiera juz ewentualne zmiany wazomotoryczne i troficzne \
136. |Staw rzekomy kosci tddeczkowatej po lewej 12% 196. |Uszkodzenie urazowe nerwu pachowego po prawej do 30%
137. |Ograniczenie ruchomosci nadgarstka po prawej do 20% 197. |Uszkodzenie urazowe nerwu pachowego po lewej do 25%
138. [Ograniczenie ruchomosci nadgarstka po lewej do 17% 108, Uszkodzenie uraz?we pnia nerwu promieniowego z uszkodzeniem wszystkich do 45%
139. [Niestabilno$¢ nadgarstka po prawej (potwierdzona badaniem RTG lub USG) do 12% unerwionych migsni po prawej
140. |Niestabilno$¢ nadgarstka po lewej (potwierdzona badaniem RTG lub USG) do 10% 199. Uszkodzenie uraz?we pnia nerwu promieniowego z uszkodzeniem wszystkich do 37%

Uszkodzenia kciuka | unerwionych miesni po lewej

141. [Utrata paliczka dalszego kciuka po prawej 9% 200. US,Zkodzenie urazowe nerwu promieniowego z zachowaniem funkcji miesnia do 35%
142. |Utrata paliczka dalszego kciuka po lewej % trojgtowego po prawej _

143. |Utrata kciuka z koscia $rédrecza po prawej 25% 201 U%{kodzenie urazowe nerwu promieniowego z zachowaniem funkcji miesnia do 27%
144. |Utrata kciuka z koscia $rédrecza po lewej 21% tréjgtowego po lewe; _ _

145, |Utrata obu paliczkéw kciuka po prawej 18% 202. |Uszkodzenie urazowe nerwu miesniowo-skdrnego po prawej do 30%
146. |Utrata obu paliczkéw kciuka po lewej 15% 203. Uszkodzen?e urazowe nerwu mieéniom{o-skérnego po lewe} i do 20%
o Zesztywnienie zupetne stawu miedzypaliczkowego kciuka w pozycji o 204, Uszkoézenliuréz?we pnia ne(wu tokciowego z uszkodzeniem wszystkich do 40%

" |czynnoéciowo niekorzystnej (skrajne zgiecie) po prawej unerwionych miesni po prawej i _ _

18 Zesztywnienie zupetne stawu miedzypaliczkowego kciuka w pozycji o 205. Uszkoézeme ur'flz?v've pnia nc'erwu tokciowego z uszkodzeniem wszystkich do33%

" |czynnoéciowo niekorzystnej (skrajne zgiecie) po lewej ° unerwionych mieéni po lewe]

Zesztywnienie zupetne stawu miedzypaliczkowego kciuka w pozycji 206. Uszkodzenie urazowe czesci dystalnej nerwu tokciowego z zachom{aniem funkji do30%
149. czynnoéciowo niekorzystnej (skrajny wyprost) po prawej % zginacza tokciowego nadgarstka i czesci zginacza gtebokiego palcdw po prawej
Zesztywnienie zupetne stawu miedzypaliczkowego kciuka w pozycji 207 Uszkodzenie urazowe czesci dystalnej stawu tokciowego z zachowaniem funkji do 25%
150. czynnosciowo niekorzystnej (skrajny wyprost) po lewej 6% zginacza tokciowego nadgarstka i czesci zginacza gtebokiego palcéw po lewej
o1 Zesztywnienie zupetne stawu miedzypaliczkowego kciuka w pozycji % 208. Uszkoézenliuréz?\l've rdzenia 'nerwu Srodkowego z uszkodzeniem wszystkich do30%

" |czynnoéciowo korzystnej (lekkie zgiecie) po prawej unerwionych miesnipo prawej _ _

152 Zesztywnienie zupetne stawu miedzypaliczkowego kciuka w pozycji % 209 Uszkoézenliuréz?\l've pnia nc'erwu Srodkowego z uszkodzeniem wszystkich do 25%

" |czynno$ciowo korzystnej (lekkie zgiecie) po lewej unerwionych migsni po lewg] , _ _

153. [Zesztywnienie zupetne stawu $rédreczno-paliczkowego kciuka po prawej 6% 210, |Uszkodzenie urazowe czesci dystalnej nerwu posrodkowego z uszkodzeniem do 15%
154. [Zesztywnienie zupetne stawu $rédreczno-paliczkowego kciuka po lewej 5% miesni k{et?u kciuka po pr?wej - ~ -
155 Zesztywnienie zupetne stawu nadgarstkowo-srédrecznego kciuka w pozycji 9% 211. U§zlfoq;{ent;e trézEwe clzesuAdystalnej nerwu posrodkowego z uszkodzeniem 12%

" [czynnoSciowo niekorzystnej (petna abdukcja lub addukcja) po prawej ’ migsniXig 4” Cluka po lewe) - - —

o Zesztywnienie zupetne stawu nadgarstkowo-érédrecznego keiuka w pozyGi o 212, Uslzkodzen!e urazowewszyst}(lch trzech nerwdow, ewentualnie réwniez catego 4o 60%

" _[czynnoSciowo niekorzystnej (petna abdukcja lub addukgja) po lewej R splotu ram!ennego PO prawej - - —

o Zesztywnienie zupetne stawu nadgarstkowo-&rédrecznego keiuka w pozyGji o 213, Uslzkodzen!e urazowe\{vszy§tklch trzech nerwdw, ewentualnie réwniez catego do.50%

" |czynno$ciowo korzystnej (lekka opozycja) po prawej ° sploturamiennego po lewej -

158 Zesztywnienie zupetne stawu nadgarstkowo-$rédrecznego kciuka w pozycji 5% ORAZY KPNFZYN DOLNYCH ‘

" |czynno$ciowo korzystnej (lekka opozycja) po lewej ’ - — Uskodzena bodra, uda/kolaa ‘
159, |Zesztywnienie zupetne wszystkich stawéw kciuka w pozycji czynnosciowo 40 25% 214, leFrata jednej koriczyny dolnej w stawie biodrowym lub miedzy stawem 50%

" |niekorzystnej po prawej iodrowym a stawem kolanowym

Zesztywnienie zupetne wszystkich staw6w kciuka w pozycji czynnoéciowo 215._|Staw rzekomy kosci udowej lub martwica gtowy kosci udowej 40%
160. niekorzystnej po lewej do21% 216. |Endoproteza stawu biodrowego (poza ocena ograniczenia ruchomosci stawu) 15%
161 Upo$ledzenie funkcji chwytania kciuka przy ograniczeniu ruchomosci stawu do 6% Przewlekte zapalepie szpiku kostr.1ego koéci udowej (jedynie po ztamaniach

" |$rédreczno-paliczkowego i miedzypaliczkowego po prawej 217. |otwartych lub zabiegach operacyjnych, niezbednych do leczenia nastepstw 25%
162 Upoéledzenie funkcji chwytania kciuka przy ograniczeniu ruchomoéci stawu do 5% uraz}u) E— i

" [$rédreczno-paliczkowego i miedzypaliczkowego po lewej ° 218. |Skrdcenie jednej koriczyny dolnejdo 1 cm 0%
163 Upo$ledzenie funkcji chwytania kciuka przy ograniczeniu ruchomosci stawu do 9% 219. Skrc::cen?ejiedneji kor?czyny d°l”elj do4cm do 5%

" |nadgarstkowo-érédrecznego po prawej 220. |Skrdcenie jednej koficzyny dolnej do 6 cm do 15%
164 Uposledzenie funkcji chwytania kciuka przy ograniczeniu ruchomosci stawu do7.5% 221. Skréceniejedr?ej kOﬁCZY"}' d°‘f‘§] ponadAG cm___ : i do 25%

" |nadgarstkowo-$rédrecznego po lewej ’ 222, Pourazowe znieksztatcenia kosci udowej (ztamania zagojone) z odchyleniem 5%

Uszkodzenia palca wskazujacego ‘ osiowym lub rotacyjnym, za kazdych catych 5° odchylenia (potwierdzone RTG)
165. |Utrata paliczka dalszego palca wskazujacego po prawej 5% Odchylenia ponad 45° oceniane sa jak utrata koriczyny
166. |Utrata paliczka dalszego palca wskazujacego po lewej 4% Zesztywnienie zupetne biodrowego stawu w pozycji czynnosciowo
167. |Utrata dwéch paliczkéw palca wskazujacego po prawej 8% 223. |niekorzystnej (catkowite przywiedzenie lub catkowite odwiedzenie, catkowity 40%
168. |Utrata dwéch paliczkéw palca wskazujacego po lewej 6% wyprost lub catkowite zgiecie i pozycja podobna) _
169. [Utrata wszystkich trzech paliczkéw palca wskazujacego po prawej 12% 204, |Zesztywnienie zupetne biodrowego stawu w pozycji czynnosciowo korzystnej 30%
170. [Utrata wszystkich trzech paliczkdw palca wskazujacego po lewej 10% (lekk'ef odw.ledzeme IUb( h'ew'elk'é zgiecie) - -
171, |Utrata palca wskazujacego z kodcia érédrecza po prawej 15% 225. Ogran!czen!a ruchom0§c!stawu b!odrowego llekkle_go stopnla. do 10%
172. |Utrata palca wskazujacego z koscia rédrecza po lewe] 12% 226. Ogran!czen!a ruchomO§c! stawu b!odrowego srefimego stopqla do 20%
- Zesztywnienie zupetne wszystkich trzech stawow palca wskazujacego w Lo 227. |Ograniczenia ruchomosci stawu blodrowegouezklego stopnia do 30%

" |skrajnym wyproscie lub w skrajnym zgieciu po prawej ° Uszkodzenia kl"”"

174, |Zesztywnienie zupetne wszystkich trzech stawéw palca wskazujacego w 12% 228. Zesztanigni? zupetne kolana'w !:ozycji czynnoscoifJV\{o niekorzystnej 30%

" |skrajnym wyproscie lub w skrajnym zgieciu po lewej (przyciggniecie zupetne lub zgiecie pod katem 20° i wigkszym)

175. |Upoéledzenie funkcji chwytania palca wskazujacego po prawej do 10% 220 Zesztywnienie %upeine kolana w pozycji czynnosciowo niekorzystnej (zgiecie 45%
176._|Uposledzenie funkcji chwytania palca wskazujacego po lewej do 8% pod kqter_n 3_0° i wigkszym) - — . —
T Niemoznosd petnego wyprostu jednego ze stawow miedzypaliczkowych palca oo 230. jzszzg;/vmeme zupetne kolana w pozycji czynnosciowo korzystnej (kat zgiecia do30%

" |wskazujacego po prawej, przy braku upo$ledzenia funkgji i chwytania ” - - -

Niemoznos¢ petnego wyprostu jednego ze stawéw miedzypaliczkowych palca 231. Endoprot,ez_a w okolicy stawu kolanowego (poza ocena ograniczenia 15%
178. . . , N - . 1% ruchomosci stawu)

wskazujacego po lewej, przy braku uposledzenia funkcji chwytania - - — - -

Niemoznod¢ petnego wyprostu stawu érédreczno-paliczkowego palca 232. |Ograniczenia ruchomosci stawu kolanowego lekkiego stopnia do 10%
179. wskazujacego  zaburzeniem abdukeji po prawej 2,50% 233. |Ograniczenia ruchomosci stawu kolanowego $redniego stopnia do 15%

Niemozno&¢ petnego wyprostu stawu $rédreczno-paliczkowego palca 234. |Ograniczenia ruchomosci stawu kolanowego ciezkiego stopnia do 25%
180. wskazujacego z zaburzeniem abdukcji po lewej 2% 25 Niestabilno$¢ stawu kolanowego na skutek niewydolnosci jednego wiezadta 5%

Uszkodzenia palca srodkowego, serdecznego i matego \ : pobocznegcz _ _
181. |Utrata catego palca z odpowiednia koécia érédrecza po prawej 9% 236 Niestabilqosc stawu kf)lanowego na skutek niewydolnosci przedniego lub do 15%
| 182. |Utrata catego palca z odpowiednia koscia $rédrecza po lewej 7% | tylnego wiezadta krzyzowego
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nastepstw urazu

Uszkodzenia okolicy stopy

260. |Utrata wszystkich palcéw stopy 15%
261. |Utrata obu paliczkéw palucha 10%
262. |Utrata obu paliczkédw palucha z koscig $rédstopia lub z jej czescia 15%
263. |Utrata paliczka dystalnego palucha 3%
264. |Utrata innego palca stopy (w tym matego palca), za kazdy palec 2%

6% [9% [12% |15% [18% [21% [25% [31%
9% [12% |15% [18% [21% [25% [29% [35%
12% [15% [18% [21% [25% [29% [33% [39%
15% |18% [21% [25% [29% [33% [38% [44%
18% [21% [25% [29% [33% [38% [43% [49%
21% [25% [29% [33% [38% [43% [49% [55%
28% [31% [35% [39% [44% 49% [55% [65%

239 Niestabilno$¢ stawu kolanowego na skutek niewydolnosci przedniego i tylnego do25% 265. |Utrata palca matego stopy z koscig $rédstopia lub z jej czescia 10%
' |wiezadta krzyzowego 266. |Zesztywnienie zupetne stawu miedzypaliczkowego palucha 3%
Trwate nastepstwa po operacyjnym usunieciu jednej takotki (w zaleznosci od 267. |Zesztywnienie zupetne stawu $rédstopno-paliczkowego palucha 7%
238. |zakresu usunietej cze$ci — minimum 1/3 takotki, wykazane na podstawie wyniku do 5% 268. |Zesztywnienie zupetne obu stawéw palucha 8%
operacji) 269. |Ograniczenia ruchomosci stawu miedzypaliczkowego palucha do 3%
Trwate nastgpstwa po operacyjnym usunigciu obu takotek (w zaleznosci od 270. |Ograniczenia ruchomodci stawu $rédstopno-paliczkowego palucha do 7%
239. |zakresu usunietej czesci - minimum 1/3 kazdej z takotek, wykazane na do 10% Uszkodzenie funkcji kazdego innego palca stopy innego niz paluch, za kazdy
podstawie wyniku operacji) 271. palec 1%
240, |Trwate nastepstwa po usunieciu rzepki, w tym atrofia miesni udowych i do 10% 272. |Pourazowe zmiany krazeniowe i troficzne obejmujace jedng koriczyne dolna do 15%
strzatkowych 273. [Pourazowe zmiany krazeniowe i troficzne obejmujace obie koriczyny dolne do 30%
Uszkodzenia podudzia | Pourazowa atrofia mieéni koriczyn dolnych przy ograniczonym zakresie ruchu )
241, Utrata koriczyny dolnej na poziomie podudzia z zachowaniem stawu 45% 274 stawéw uda 5%
kolanowego . — , - Pourazowa atrofia mieéni koriczyn dolnych przy nieograniczonym zakresie )
242, Utrata koriczyny dolnej na poziomie podudzia z zesztywnieniem stawu 500 275. ruchu stawéw podudzia 3%
kolanowego Zmiany urazowe nerwow koriczyny dolnej
243.|Staw rzekomy kosci goleniowej lub obu kosci podudzia 30% Ocena zawiera juz ewentualne zmiany wazomotoryczne i troficzne
Przewlekte zapalepie szpiku kostf\ego ko?ci podudzia jedynie po ztamaniach 276. |Uszkodzenie urazowe nerwu kulszowego do 50%
244. |otwartych lub zabiegach operacyjnych, niezbednych do leczenia nastepstw 22% 277. |Uszkodzenie urazowe nerwu udowego 40 30%
urazu - - - - — ~ 278. |Uszkodzenie urazowe nerwu zastonowego do 20%
Pourazowe Zn_leksztaicenla pOd.UdZIa powsta{e_w wyniku gqjenla ztaman w Uszkodzenie urazowe pnia nerwu piszczelowego z uszkodzeniem wszystkich
245. |odchyleniu osiowym lub rotacyjnym (odchylenia musza by¢ wykazane na 5% 279. unerwionych mieéni do 35%
badaniu RTG), za kazdych catych 5° n — - - -
- > - - — - Uszkodzenie urazowe czesci dystalnej nerwu piszczelowego z uszkodzeniem
Odchylenia ponad 45° oceniane s3 jak utrata na poziomie podudzia 280. funkeji palcéw do 5%
- Uszkodzenie urazowe pnia nerwu strzatkowego z uszkodzeniem wszystkich
246. |Utrata stopy do poziomu stawu skokowego 40% 281. unerwionych miesni do 30%
247. |Utrata pfety w staw.ie Choparta . 30% 282. |Uszkodzenie urazowe nerwu strzatkowego gtebokiego do 20%
248. |Utrata p'?ty fjo poziomu stawu Lisfranca —~ — - - 25% 283. |Uszkodzenie urazowe nerwu strzatkowego powierzchniowego do 10%
249. (fo:lfg:’;;?:;’nza”ﬁz?Ei::’: j:g:;";":ﬁ: ‘pNo’r’]gZy;é'g)czynn°sc'°W° niekorzystne] 30% POZOSTALE RODZAJE TRWALYCH NASTEPSTW
— — Blizny i znieksztatcenia (oprécz punktu 36 niniejszej tabeli), ktére nie wptywaja
250. |Zesztywnienie zupetne stawu skokowego w pozycji pod katem prostym 25% 284. na uszkodzenie funkeji Brak
251, Zes.ztywmeme z_upe‘me.stawu sliokowego w pozycji czynnosciowo korzystnej 20% 285, |Pourazowe przebarwienia skry Brak
(zgiecie do powierzchni okoto 5°)
252. |Ograniczenia ruchomodci stawu skokowego lekkiego stopnia do 6% 286. |Béle pourazowe bez uszkodzenia funkcji Brak
253. |Ograniczenia ruchomo$ci stawu skokowego $redniego stopnia do 12% 287. |Zaburzenia i choroby psychiczne powstate w wyniku urazu Brak
254. |Ograniczenia ruchomosci stawu skokowego ciezkiego stopnia do 20%
255. |Ograniczenie pronacji lub supinacji stopy do 12% Tabela pomocnicza przy szacowaniu stopnia
256. |Utrata zupetna pronacji lub supinacji stopy 15% uszkodzenia w przypadku obnizenia ostro$ci wzroku
257. |Niestabilno$¢ stawu skokowego (potwierdzone badaniem RTG lub USG) do 20% przy optymalnym wyréwnaniu wady okularami
258, z’li(iskl;(;sltecgéle lub stopa wydrazona i inne deformacje pourazowe stopy i stawu do 25% 6/12 6/15 6/18 6/60 [3/60
Przewlekte zapalenie szpiku kostnego kosci stopy i $rodstopia, jedynie po 9% 25%
259. |ztamaniach otwartych lub zabiegach operacyjnych, niezbednych do leczenia 15% % 6% 9% |12% [15% [18% [21% [28%
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